
 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

นโยบายและแนวปฏิบัตติ่อต้านการทุจรติและคอรรั์ปชัน 

(Anti-Corruption Principle and Policy) 

 บริษัท ศรีสวัสดิ ์คอรป์อเรชั่น จ ากัด (มหาชน) 
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นโยบายและแนวปฏิบัติต่อต้านการทุจริตและคอรรั์ปชัน 

บรษิัท ศรีสวสัดิ์ คอรป์อเรชั่น จ ำกดั (มหำชน) และบรษิัทย่อย ยึดมั่นในกำรด ำเนินธุรกิจดว้ยควำมโปรง่ใส มีธรรมำภิบำล 
และเป็นไปตำมหลักกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี เพื่อเป็นกำรแสดงถึงควำมมุ่งมั่นดังกล่ำว บริษัทฯไดจ้ัดท ำ "นโยบายและแนว
ปฏิบัติต่อต้านการทุจริตและคอรรั์ปชัน" โดยมีวตัถปุระสงคแ์ละมุ่งมั่นท่ีจะด ำเนินธุรกิจโดยใหค้วำมส ำคญักบักำรต่อตำ้นกำร
ทุจริตคอรร์ปัชนั และมุ่งมั่นที่จะปฏิบตัิตำมกฎหมำยว่ำดว้ยกำรป้องกันและต่อตำ้นกำรทุจริตคอรร์ปัชนั (Fraud and Corruption) 
กำรให้หรือรับสินบน (Bribery) ต่อเจ้ำหน้ำที่ของรัฐทั้งในประเทศและต่ำงประเทศ หรือเจ้ำหน้ำที่ของหน่วยงำนภำคเอกชน 
ตลอดจนสนบัสนุนและส่งเสริมใหค้ณะกรรมกำร ผูบ้ริหำร และบุคลำกรทุกระดบัมีจิตส ำนึกในกำรต่อตำ้นกำรทุจริตคอรร์ปัชนัใน
ทกุรูปแบบ 

นโยบำยฉบบันีไ้ดก้ ำหนดหลกักำรที่ส  ำคญัและมำตรฐำนในกำรป้องกันและต่อตำ้นกำรคอรร์ปัชันในทุกรูปแบบ รวมถึง
แนวปฏิบัติที่สอดคลอ้งกับกฎหมำย ขอ้ก ำหนด และมำตรฐำนสำกล เพื่อช่วยใหทุ้กท่ำนสำมำรถด ำเนินกำรไดอ้ย่ำงถูกตอ้งและ
มั่นใจในฐำนะสมำชิกขององคก์ร ในนำมของประธำนกรรมกำร หวงัเป็นอย่ำงยิ่งว่ำทกุท่ำนจะปฏิบตัิตำมนโยบำยนีอ้ย่ำงเครง่ครดั 
และขอเชิญชวนทกุท่ำนรว่มกนัเป็นส่วนหนึ่งในกำรสรำ้งวฒันธรรมองคก์รที่ยึดมั่นในควำมซื่อสตัยส์จุรติ โปรง่ใส และตรวจสอบได ้

หำกท่ำนมีขอ้สงสยัหรือขอ้เสนอแนะเก่ียวกบักำรปฏิบตัิตำมนโยบำย โปรดอย่ำลงัเลที่จะปรกึษำฝ่ำยควบคุมภำยในและ
ตรวจสอบ หรือฝ่ำยที่เก่ียวขอ้ง เพื่อใหทุ้กท่ำนไดร้่วมกันเสริมสรำ้งควำมแข็งแกร่งในดำ้นกำรต่อตำ้นกำรทุจริตคอรร์ปัชันในทุก
รูปแบบขององคก์ร 

ขอขอบคณุทกุท่ำนท่ีรว่มมือกนัในกำรปฏิบตัิตำมนโยบำยต่อตำ้นกำรทจุรติและคอรร์ปัชนัอย่ำงเต็มควำมสำมำรถ 
 

 

 

นำย สคุนธ ์กำญจนหตัถกิจ 
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กำรดแูลใหม้ีกำรปฏิบตัิตำมและกำรทบทวน 33 

นโยบายในการต่อต้านการทุจริตและคอรรั์ปชัน (Anti-Corruption Policy) 

บริษัท ศรีสวสัดิ์ คอรป์อเรชั่น จ ำกัด (มหำชน)  (“บริษัท”) ด ำเนินธุรกิจโดยใหค้วำมส ำคญัในกำรต่อตำ้นกำรทุจริตและ
คอรร์ปัชนั ยึดมั่นคุณธรรมจริยธรรม บริหำรงำนดว้ยควำมโปร่งใส และรบัผิดชอบต่อผูม้ีส่วนไดเ้สียทุกฝ่ำย ตระหนกัถึงกำรไม่ใช้
อ ำนำจในต ำแหน่งหนำ้ที่โดยมิชอบ ไม่ฝ่ำฝืนกฎหมำยจริยธรรม ระเบียบหรือนโยบำยของบริษัท เพื่อใหก้ำรด ำเนินงำนของบรษิัท
เป็นไปในแนวทำงและหลักกำรของกำรต่อตำ้นคอรร์ปัชันที่บริษัทไดก้ ำหนดค ำนิยำมของกำรคอรร์ปัชันไว ้บริษัทจึงไดก้ ำหนด
นโยบำยในกำรต่อตำ้นกำรทจุรติและคอรร์ปัชนั (Anti-Corruption Policy) เพื่อเป็นแนวทำงในกำรน ำไปสู่กำรปฏิบตัิ ดงันี ้
1. ค านิยาม 

“การทจุริต” หมำยถึง กำรกระท ำใด ๆ เพื่อแสวงหำประโยชนท์ี่มคิวรไดโ้ดยชอบดว้ยกฎหมำยส ำหรบัตนเองหรือผูอ้ื่น โดย
หมำยรวมถงึ กำรยกัยอก กำรตกแต่งบญัชี และกำรคอรร์ปัชนั 

“คอรรั์ปชัน” หมำยถึง กำรกระท ำใด ๆ ไม่ว่ำจะเป็นกำรเสนอ กำรใหค้  ำมั่นสญัญำ กำรขอ กำรเรียกรอ้ง กำรใหห้รือรับ
ทรัพยสิ์นหรือผลประโยชน์อื่นใดกับเจำ้หน้ำที่ของรัฐหรือบุคคลอื่นใดที่ท  ำธุรกิจกับบริษัทฯ ไม่ว่ำจะโดยทำงตรงหรือ
ทำงออ้ม เพื่อใหบุ้คคลดงักล่ำวปฏิบัติหรือละเวน้กำรปฏิบตัิหน้ำที่ หรือเพื่อใหไ้ดม้ำ หรือรกัษำไวซ้ึ่งผลประโยชนอ์ื่นใด    
ที่ไม่เหมำะสมทำงธุรกิจ หรือเพื่ออ ำนวยควำมสะดวก ยกเวน้กรณีที่กฎหมำย ระเบียบ ขอ้บงัคบั ขนบธรรมเนียมประเพณี
ทอ้งถิ่น หรือจำรีตทำงกำรคำ้ใหก้ระท ำได ้

“การติดสินบน” หมำยถึง กำรให ้เสนอให ้ซึ่งเงิน ทรพัยสิ์น หรือประโยชนอ์ื่นใด เพื่อใหบ้คุคลดงักล่ำวกระท ำกำรหรือไม่
กระท ำกำร หรือละเวน้ซึ่งกำรปฏิบตัิหนำ้ที่เพื่อใหไ้ดม้ำ หรือรกัษำไวเ้พื่อประโยชนท์ี่ไม่เหมำะสมทำงธุรกิจ ผิดกฎหมำย 
จรรยำบรรณ หรืออำจส่งผลเสียแก่ภำพลกัษณข์องบรษิัท 
 “การให้ของขวัญ ค่าการบริการต้อนรับ ค่าการเลี้ยงรับรอง ค่าใช้จ่ายในการเดินทางและค่าใช้จ่ายอื่นๆ”   
หมำยถึง กำรใหข้องขวญั ค่ำบริกำรตอ้นรบั ค่ำเลีย้งรบัรอง ค่ำใชจ้่ำยในกำรเดินทำงและค่ำใชจ้่ำยอื่น ๆ ซึ่งไม่เป็นกำร
กระท ำที่กระทบกับผลกำรด ำเนินงำนของบริษัทฯ แต่เป็นไปตำมกฎหมำยที่เก่ียวขอ้ง เป็นกำรใหใ้นนำมบริษัทฯ ไม่ใช่ใน
นำมพนกังำน โดยเหมำะสมกบัเทศกำล เช่น เทศกำลปีใหม่ ซึ่งถือเป็นธรรมเนียมปกติ และ เป็นไปอย่ำงเปิดเผย 
“การรับของขวัญ ทรัพยส์ิน สินบนหรือประโยชน์อื่นใด”  หมำยถึง กำรรบัของขวญั ทรพัยสิ์น สินบนหรือประโยชน์
อื่นใด ซึ่งไม่เป็นกำรกระท ำที่กระทบกับผลกำรด ำเนินกำรของบริษัทฯ แต่เป็นไปตำมกฎหมำยที่เก่ียวขอ้ง เป็นกำรรบัใน
นำมบริษัทฯ ไม่ใช่ในนำมพนกังำน โดยเหมำะสม กับเทศกำลเช่น เทศกำลปีใหม่ ซึ่งถือเป็นธรรมเนียมปกติและเป็นไป
อย่ำงเปิดเผย รวมทั้งรบัไวเ้นื่องจำก ควำมจ ำเป็นไม่สำมำรถปฏิเสธไดห้รือเพื่อรกัษำสัมพันธภำพที่ดีต่อกันทำงธุรกิจ
หรือไม่ว่ำเหตผุลอื่นใดก็ตำม 
“ค่าอ านวยความสะดวก ”  หมำยถึง รูปแบบกำรจ่ำยเงินหรือกำรให้เงินแก่พนักงำนรัฐ เพื่อให้กำรด ำเนินกำรหรือ
สนบัสนุนใหก้ำรด ำเนินกำร เร็วขึน้จำกขัน้ตอนปกติ โดยกระบวนกำรนัน้ไม่ตอ้งอำศยัดุลยพินิจของพนกังำนรฐัและเป็น
กำรกระท ำอนัชอบดว้ยหนำ้ที่ของพนกังำนรฐัผูน้ัน้ รวมทัง้เป็นสิทธิที่นิติบคุคลพึงจะไดต้ำมกฎหมำยอยู่แลว้ หรือใหไ้ดม้ำ
ซึ่งธุรกิจหรือควำมไดเ้ปรียบทำงธุรกิจ 
“การบริการต้อนรับ และการเลีย้งรับรอง” หมำยถึง ค่ำใชจ้่ำยในกำรด ำเนินกิจกรรม เพื่อสรำ้งควำมสมัพนัธอ์นัดีหรือ
ในบำงโอกำสถือเป็นกำรแสดงออกทำงมำรยำทของสงัคม ซึ่งกำรบรกิำรตอ้นรบัและกำรเลีย้งรบัรองอำจรวมถึง ค่ำที่พกั  
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ค่ำพำหนะ ค่ำใชจ้่ำยในกำรเดินทำง หรือค่ำอำหำรเครื่องดื่ม เป็นตน้ ซึ่งกำรกระท ำดงักล่ำวจะตอ้งไม่ส่งผลกระทบต่อกำร
ตดัสินใจในกำรปฏิบตัิหรือก่อใหเ้กิดควำมขดัแยง้ทำงผลประโยชน ์
“ความขัดแย้งทางผลประโยชน”์  หมำยถึง กำรขัดกันระหว่ำงผลประโยชนส่์วนตนและผลประโยชนข์องบริษัทไม่ว่ำ
ทำงตรงและทำงออ้ม สถำนกำรณ ์หรือกำรกระท ำที่กรรมกำร ผูบ้ริหำร พนกังำน และลกูจำ้งของบริษัท ที่มีผลประโยชน์
ส่วนตวัเขำ้มำเก่ียวขอ้ง และส่งผลกระทบต่อกำรตดัสินใจ หรือกำรปฏิบตัิหนำ้ที่ในต ำแหน่งที่บุคคลนัน้รบัผิดชอบอยู่ ซึ่ง
ส่งผลกระทบต่อประโยชน์ส่วนรวม เช่น กำรเล่นพรรคเล่นพวก (Nepotism) และกำรเอื ้อประโยชน์ให้ญำติมิตร 
(Cronyism) เช่น กำรท ำสัญญำจ้ำงเหมำเฉพำะพวกพ้อง หรือกลุ่มที่ให้กำรสนับสนุนตน ตลอดจนกำรว่ำจ้ำงอดีต
เจำ้หนำ้ที่รฐั เพื่อผลประโยชนจ์ำกขอ้มลู อิทธิพล หรือสำยสมัพนัธข์องเจำ้หนำ้ที่รฐัคนดงักล่ำว (Revolving Door) 
“การบริจาคเพื่อการกุศล” (Charity) หมำยถงึ กิจกรรมที่เก่ียวขอ้งกบักำรใชจ้่ำยเงินโดยไม่มีผลตอบแทนท่ีมีตวัตน  
“การบริจาคเพื่อการสาธารณประโยชน”์ หมำยถงึ กำรใชจ้ำ่ยเงินเพื่อโครงกำร กิจกรรม เพื่อใหเ้กิดประโยชนแ์ก่ชมุชน 
สงัคม กลุ่มประชำชน โดยบรษิัท อำจไม่ไดร้บัผลตอบแทนที่มีตวัตน 
“การชว่ยเหลอืทางการเมือง” (Political Contributions) หมำยถึง กำรช่วยเหลือในนำมบรษิัทไม่วำ่จะเป็นทำงดำ้น
กำรเงินหรือรูปแบบอื่น เพื่อสนบัสนนุกิจกรรมทำงกำรเมือง กำรชว่ยเหลือดำ้นกำรเงินสำมำรถรวมถึงกำรใหกู้เ้งิน ส่วนกำร
ช่วยเหลือในรูปแบบอื่น (In-kind) เช่น กำรใหส่ิ้งของหรือบรกิำร กำรโฆษณำส่งเสรมิหรือสนบัสนนุพรรคกำรเมือง กำรซือ้
บตัรเขำ้ชมงำนท่ีจดัเพื่อระดมทนุหรือบรจิำคเงินใหแ้ก่องคก์รที่มคีวำมสมัพนัธใ์กลช้ิดกบัพรรคกำรเมือง เป็นตน้ ทัง้นี ้ เวน้
แต่เป็นกำรสนบัสนนุกระบวนกำรประชำธิปไตยที่กระท ำไดต้ำมกฎหมำยก ำหนด  
“การสนับสนุน” (Sponsorships) หมำยถึง กำรให ้หรือ รบั ส่ิงที่เป็นตวัเงินหรือส่ิงที่มิใช่ตวัเงินแก่ลกูคำ้ คู่คำ้ ตวัแทนธุรกิจ หรือ
บคุคลอื่นโดยมีวตัถปุระสงคเ์พื่อธุรกิจชื่อเสียงของบรษิัทหรือควำมสมัพนัธท์ำงธุรกิจซึ่งอำจถกูเชื่อมโยงไปเก่ียวขอ้งกบักำรให้
สินบน เช่น เงินสนับสนุนอำจมีจุดประสงคแ์อบแฝงโดยใช้กำรกีฬำเพื่อกุศลหรือองคก์รกำรกุศลเป็นส่ิงบังหน้ำเพื่อ
ก่อใหเ้กิดควำมไดเ้ปรียบในกำรพิจำรณำของเจำ้หนำ้ที่ของรฐัหรือผูท้ี่เก่ียวขอ้ง (ตวัอย่ำง ควำมไดเ้ปรียบในกำรพิจำรณำ 
ไดแ้ก่ กำรใหส้ัญญำ โอกำสทำงธุรกิจหรือกำรประมูล กำรลดหรือยกเลิกค่ำธรรมเนียม กำรให ้ช่วยเหลือ หรือยกเลิก
ขอ้ก ำหนดที่จะตอ้งมีใบอนุญำตต่ำง ๆ ที่ไม่ถูกตอ้งตรงตำมกระบวนกำรตัดสินใจปกติของรำชกำร กำรยกเลิกหรือลด
ขอ้ก ำหนดทำงกฎหมำย หรือกำรใหห้รือช่วยเหลือในกำรเขำ้ถึงเจำ้หนำ้ที่ของรฐั) 
“การกรรโชก การฉ้อโกง การบังคับ การขู่เข็ญ การหลอกลวง  การสมรู้ร่วมคิด การสมยอมกัน การยักยอกเงนิ 
การฟอกเงิน และการกระท าอื่นๆ ที่มีลักษณะคล้ายกัน”  หมำยถึง กำรใชอ้  ำนำจหนำ้ที่โดยทุจริต เพื่อกระท ำกำร 
เช่น กำรกรรโชก กำรฉอ้โกง กำรหลอกลวง  กำรบงัคบั กำรขู่เข็ญ กำรสมรูร้่วมคิด กำรสมยอมกัน กำรยกัยอกเงิน   กำร
ฟอกเงิน และกำรกระท ำอื่น ๆ ที่มีลกัษณะคลำ้ยกัน ถือเป็นกำรกระท ำที่ทุจริตตอ้งหำ้มตำมกฎหมำย  ตอ้งหำ้มกระท ำ
อย่ำงชดัแจง้ และถือว่ำเป็นกำรฝ่ำฝืนหนำ้ที่ควำมรบัผิดชอบตำมที่ไดร้บัควำมไวว้ำงใจในฐำนะเป็นกรรมกำร  ผูบ้ริหำร 
หรือพนกังำนของบรษิัท   
“เงนิทอน” หมำยถึง จ ำนวนเงินท่ีท ำกำรต่อรองเพื่อใหห้กัออกจำกกำรช ำระเงินคำ่สินคำ้และมอบกลบัไปยงัผูร้บัสินบน 
“ตัวแทนธุรกิจ” หมำยถึง นิติบคุคลอื่น หรือบคุคลธรรมดำ ที่ไม่ใช่พนกังำนของบรษิัทฯ ซึ่งบรษิัท ไดว้่ำจำ้ง หรือตกลงให้
ท ำธุรกรรม หรือติดต่อกบับคุคลภำยนอกในนำมของบรษิัทฯ 

“คู่ค้า” หมำยถึง บุคคลที่มีธุรกรรมกับบริษัทฯ เพื่อสนับสนุน หรือส่งเสริมใหเ้กิดธุรกิจกับบริษัทฯ เช่นผูจ้ัดหำ นำยหนำ้ 
และผูใ้หบ้รกิำรกบับรษิัทฯ 
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“การจ้างพนักงานรัฐ”  หมำยถงึ กำรที่บคุลำกรจำกภำครฐัเขำ้มำท ำงำนใหบ้รษิัท ท ำใหเ้กดิควำมเส่ียงกำรทจุรติคอรร์ปั
ชนัในแงค่วำมขดัแยง้ทำงผลประโยชนข์องตวับคุคลท่ีมีบทบำทหนำ้ที่ในทัง้สององคก์ร 
“เจ้าหน้าที่ของรัฐ” หมำยถึง “เจ้ำหน้ำที่ของรัฐ” ตำมควำมหมำยที่ก ำหนดไว้ในกฎหมำยว่ำดว้ยกำรป้องกันและ
ปรำบปรำมกำรทุจริต และใหร้วมถึง ขำ้รำชกำร เจำ้พนกังำน พนกังำนรฐัวิสำหกิจ ลกูจำ้ง ตวัแทน หรือบุคคลอื่นใด ที่
เป็นตวัแทนของหน่วยงำนดงัต่อไปนี ้
• กระทรวง ทบวง กรม หรือหน่วยงำนของรฐั (เช่น กรมศลุกำกร ส ำนกังำนตรวจคนเขำ้เมือง ฯลฯ) 
• องคก์รระหว่ำงประเทศ (เช่น ธนำคำรโลก กองทนุกำรเงินระหว่ำงประเทศ เจำ้หนำ้ที่ของรฐัตำ่งประเทศ 

เจำ้หนำ้ที่ขององคก์ำรระหวำ่งประเทศ ฯลฯ) 
• พรรคกำรเมือง ผูด้  ำรงต ำแหน่งทำงกำรเมืองหรือผูส้มคัรรบัเลือกตัง้ (ฝ่ำยรฐับำลและฝ่ำยคำ้น) ผูบ้รหิำรทอ้งถิ่น 
• หน่วยงำนท่ีมีอ  ำนำจก ำกบัดแูล (เช่น คณะกรรมกำรก ำกบัหลกัทรพัยแ์ละตลำดหลกัทรพัย ์ธนำคำรแห่งประเทศ

ไทย ตลำดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย (“ตลำดหลกัทรพัยฯ์”)) 
• รฐัวิสำหกจิ หรือ บรษิัท หรือ องคก์รอื่น ๆ ท่ีรฐั หรือหน่วยงำนของรฐัเป็นเจำ้ของหรือมีอ ำนำจควบคมุ 
“ผู้เกี่ยวข้อง” หมำยถงึ คู่สมรส บตุร บิดำมำรดำ พี่นอ้ง ญำตสินิท ของกรรมกำร ผูบ้รหิำรและพนกังำนทกุระดบัของ 
บรษิัทฯ และบรษิัทในกลุม่ 
“บริษัทฯ” หมำยถึง บรษิัท ศรีสวสัดิ์ คอรป์อเรชั่น จ ำกดั (มหำชน)  
“กลุ่มบริษทั” หมำยถึง บรษิัท ศรีสวสัดิ์ คอรป์อเรชั่น จ ำกดั (มหำชน) และบรษิัทย่อย 
 

2. นโยบายในการต่อต้านการทุจริตและคอรรั์ปชัน 
2.1 กรรมกำร ผู้บริหำร และพนักงำนของบริษัทตอ้งไม่เรียกรอ้ง ด ำเนินกำร หรือยอมรับกำรคอรร์ัปชันในทุกรูปแบบทั้ง

ทำงตรง หรือทำงออ้ม เพื่อประโยชนต์่อองคก์ร ตนเอง ครอบครวั เพื่อนและคนรูจ้ัก หรือเพื่อประโยชนข์องธุรกิจ โดย
ครอบคลมุถึงทกุธุรกิจในทกุประเทศและทกุหน่วยงำนท่ีเก่ียวขอ้งของบรษิัท ทัง้นี ้กำรด ำเนินธุรกิจรว่มกบัหน่วยงำนต่ำง ๆ  
ไม่ว่ำจะเป็นหน่วยงำนของรฐั รฐัวิสำหกิจ หรือเอกชน ทัง้ภำยในประเทศและต่ำงประเทศตอ้งด ำเนินไปอย่ำงโปรง่ใส เป็น
ธรรม และถกูตอ้งตำมกฎหมำยทัง้กฎหมำยของประเทศไทย และกฎหมำยของต่ำงประเทศที่บรษิัทติดต่อธุรกิจดว้ย 

2.2 บริษัทจะตอ้งมีกำรสอบทำนกำรปฏิบตัิตำมนโยบำยในกำรต่อตำ้นกำรทุจริตและคอรร์ปัชันนีอ้ย่ำงสม ่ำเสมอ ตลอดจน
ทบทวนแนวทำงปฏิบัติ และข้อก ำหนดในกำรด ำเนินกำรเพื่อให้สอดคลอ้งกับกำรเปล่ียนแปลงของธุรกิจ ระเบียบ 
ขอ้บงัคบั และขอ้ก ำหนดของกฎหมำย ทัง้นี ้หำกมีกำรฝ่ำฝืนกระท ำกำรใด ๆ อนัเป็นกำรสนบัสนนุช่วยเหลือ หรือใหค้วำม
รว่มมือกบักำรคอรร์ปัชนัจะไดร้บักำรพิจำรณำโทษตำมระเบียบของบรษิัท นอกจำกนี ้อำจจะไดร้บัโทษตำมกฎหมำยหำก
กำรกระท ำนัน้ผิดกฎหมำย 

 
3. หน้าทีค่วามรับผิดชอบ 
3.1 คณะกรรมกำรบริษัทมีหนำ้ที่เป็นผูร้บัผิดชอบในกำรก ำหนดและอนุมตัินโยบำยในกำรต่อตำ้นกำรทุจริตและคอรร์ปัชัน 

รวมถึงก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี โดยกำรจดัใหม้ีระบบที่สนบัสนุนกำรต่อตำ้นกำรทุจริตคอรร์ปัชนัที่มีประสิทธิภำพ เพื่อให้
มั่นใจว่ำฝ่ำยจดักำรตระหนกัถึงควำมส ำคญั และไดน้ ำไปปฏิบตัิจนเป็นวฒันธรรมองคก์ร 

3.2 คณะกรรมกำรตรวจสอบ มีหนำ้ที่และรบัผิดชอบในกำรสอบทำนใหบ้ริษัทมีกำรควบคุมภำยในอย่ำงเพียงพอ รวมถึง
ระบบรำยงำนทำงกำรเงินและบญัชี ระบบควบคมุภำยใน ระบบตรวจสอบภำยใน และระบบบรหิำรควำมเส่ียง และสอบ
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ทำนกำรปฏิบัติงำนใหเ้ป็นไปตำมนโยบำยในกำรต่อตำ้นกำรทุจริตและคอรร์ปัชนั ขอ้ก ำหนด และกฎหมำยที่เก่ียวขอ้ง 
และเป็นไปตำมมำตรฐำนสำกล มีควำมรดักมุ เหมำะสม ทนัสมยั และมีประสิทธิภำพ 

3.3 คณะกรรมกำรบริหำรควำมเส่ียง มีหนำ้ที่และรบัผิดชอบกำรประเมินควำมเส่ียงในแต่ละกิจกรรมที่อำจจะไม่เป็นไปตำม
นโยบำยต่อตำ้นกำรทจุรติคอรร์ปัชนั 

3.4 ประธำนกรรมกำรบริหำร ฝ่ำยจัดกำร และผู้บริหำรมีหน้ำที่และรับผิดชอบในกำรก ำหนดให้มีระบบ ให้กำรส่งเสริม 
สนับสนุน และควบคุมดูแล เพื่อใหม้ั่นใจว่ำพนักงำนและผูเ้ก่ียวขอ้งทุกฝ่ำยมีกำรปฏิบัติตำมระเบียบนโยบำยในกำร
ต่อตำ้นกำรทุจริตและคอรร์ปัชนั รวมทัง้ทบทวนควำมเหมำะสมของระบบและมำตรกำรต่ำง  ๆ เพื่อใหส้อดคลอ้งกับกำร
เปล่ียนแปลงของธุรกิจ ขอ้บงัคบั และขอ้ก ำหนดของกฎหมำย  

3.5 ฝ่ำยตรวจสอบภำยใน มีหนำ้ที่และรบัผิดชอบในกำรตรวจสอบและสอบทำนกำรปฏิบตัิงำนว่ำเป็นไปอย่ำงถูกตอ้ง ตรง
ตำมนโยบำย แนวปฏิบตัิ ระเบียบปฏิบตัิ และกฎหมำยที่เก่ียวขอ้ง เพื่อใหม้ั่นใจว่ำมีระบบกำรควบคมุภำยในที่เหมำะสม
และเพียงพอต่อควำมเส่ียงดำ้นคอรร์ปัชนัท่ีอำจเกิดขึน้ และรำยงำนต่อคณะกรรมกำรตรวจสอบ 

3.6 กรรมกำรบริษัท ผูบ้ริหำร และพนกังำนมีหนำ้ที่ตอ้งปฏิบตัิตำมนโยบำยในกำรต่อตำ้นกำรทุจริตและคอรร์ปัชนันีโ้ดยตอ้ง
ไม่เขำ้ไปเก่ียวขอ้งกบัเรื่องคอรร์ปัชนั ไม่ว่ำโดยตรงหรือทำงออ้ม 

3.7 คณะอนุกรรมกำร  มีหน้ำที่และรับผิดชอบในกำรทบทวนนโยบำยตำมควำมเหมำะสม เพื่อให้สอดคล้องกับกำร
เปล่ียนแปลงของธุรกิจ ระเบียบ ขอ้บงัคบั และกฎหมำยที่เก่ียวขอ้ง และใหค้วำมเห็นชอบในกำรแกไ้ขปรบัปรุงเพื่อเสนอ
ขออนมุตัิต่อคณะกรรมกำรบรษิัท และก ำกบัดแูลใหม้ีกำรปฏิบตัิตำมมำตรกำรต่อตำ้นกำรคอรร์ปัชนัท่ีมีประสิทธิภำพ 

3.8 ผูบ้ริหำรระดบัสงู น ำโดยประธำนเจำ้หนำ้ที่บริหำร กรรมกำรผูจ้ดักำร มีควำมรบัผิดชอบต่อกำรน ำมำตรกำรต่อตำ้นกำร
ทจุรติและคอรร์ปัชนันีไ้ปเผยแพรใ่หก้บัพนกังำนเพื่อน ำไปปฏิบตัิภำยในองคก์ร 

3.9 บรษิัทย่อย บรษิัทรว่ม หรือ คู่คำ้ ตวัแทนทำงธุรกิจของบรษิทัท่ีบรษิัทมีอ ำนำจควบคมุตอ้งยอมรบัท่ีจะปฏิบตัิตำมนโยบำย
ในกำรต่อตำ้นกำรทจุรติและคอรร์ปัชนัของบรษิัท 
 

4. ขอบเขตและแนวทางปฏิบตั ิ
บริษัทก ำหนดใหก้รรมกำรบริษัท ผูบ้ริหำร และพนกังำนของบริษัททุกระดบั ตอ้งปฏิบตัิอย่ำงระมดัระวงัต่อรูปแบบกำร
คอรร์ปัชนั ดงันี ้

4.1 ไม่ด  ำเนินกำรหรือเขำ้ไปมีส่วนรว่มในกำรคอรร์ปัชนัทกุรูปแบบ ทัง้ทำงตรงและทำงออ้ม 
4.2 ด ำเนินกำรให้มีกำรส่ือสำรอย่ำงทั่วถึงทั้งระดับกรรมกำร ผู้บริหำรและพนักงำน โดยก ำหนดให้กำรด ำเนินกำรทุก

กระบวนกำรอยู่ในขอบข่ำยกฎหมำยอย่ำงเคร่งครดั หรือถำ้เกิดขอ้ผิดพลำดในกระบวนกำรด ำเนินงำน เนื่องจำกควำม
ประมำท รูเ้ท่ำไม่ถึงกำรณ ์ก็ใหร้บัโทษตำมที่กฎหมำยก ำหนด 

4.3 กรรมกำร ผูบ้ริหำร และพนักงำนของบริษัทจะไม่กระท ำกำรหรือสนบัสนุนกำรคอรร์ปัชนัไม่ว่ำกรณีใด ๆ และจะปฏิบตัิ
ตำมมำตรกำรต่อตำ้นกำรทจุรติคอรร์ปัชนัอย่ำงเครง่ครดั 

4.4 กรรมกำร ผูบ้รหิำรและพนกังำนของบรษิัทมีหนำ้ที่ตอ้งรำยงำนใหบ้รษิัททรำบถึงกำรกระท ำที่เขำ้ข่ำยกำรทจุรติคอรร์ปัชนั
ที่เก่ียวขอ้งกับบริษัท โดยแจง้ต่อผูบ้งัคบับญัชำ หรือบุคคลที่รบัผิดชอบ และใหค้วำมร่วมมือในกำรตรวจสอบขอ้เท็จจรงิ
ต่ำง ๆ 
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4.5 บริษัทจะใหค้วำมเป็นธรรมและคุม้ครองผูร้อ้งเรียนที่แจง้เรื่องกำรทุจริตคอรร์ปัชนั รวมทัง้บุคคลที่ใหค้วำมร่วมมือในกำร
รำยงำนและในกระบวนกำรสอบสวนกำรทจุรติคอรร์ปัชนั 

4.6 ผูท้ี่กระท ำกำรทุจริตคอรร์ปัชนัจะตอ้งไดร้บักำรพิจำรณำโทษทำงวินยัตำมระเบียบที่บริษัทก ำหนดไว ้และอำจไดร้บัโทษ
ตำมกฎหมำยต่อกำรกระท ำผิดนัน้ ๆ 

4.7 กรรมกำร ผูบ้ริหำร และพนักงำนของบริษัทมีหนำ้ที่ปฏิบัติตำมนโยบำยกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีและกำรต่อตำ้นกำร
ทุจริตคอรร์ปัชัน โดยคณะกรรมกำรบริษัทมอบให้ฝ่ำยบริหำรน ำมำตรกำรต่อตำ้นกำรทุจริตคอรร์ปัชันไปส่ือสำรและ
ปฏิบตัิตำม 

4.8 หำ้มมิใหก้รรมกำรบริษัท ผูบ้ริหำร และพนักงำนของบริษัทกระท ำกำรใด ๆ อันเป็นกำรเรียกรอ้ง หรือยอมรบัทรพัยสิ์น 
หรือผลประโยชนอ์ื่นใดส ำหรบัตนเอง หรือผูอ้ื่นที่ส่อไปในทำงจูงใจใหป้ฏิบตัิ หรือละเวน้กำรปฏิบตัิหนำ้ที่ หรืออำจท ำให้
บริษัทเสียประโยชนอ์นัชอบธรรม รวมถึงหำ้มมิใหก้รรมกำรบริษัท ผูบ้ริหำร และพนกังำนของบริษัทใหห้รือเสนอที่จะให้
ทรพัยสิ์น หรือผลประโยชนอ์ื่นใดแก่บุคคลภำยนอกเพื่อจูงใจใหบุ้คคลนัน้กระท ำหรือละเวน้กระท ำใดที่ผิดต่อกฎหมำย
หรือโดยมิชอบต่อต ำแหน่งหนำ้ที่ของตน หรือเพื่อแลกเปล่ียนกบัสิทธิพิเศษที่ไม่ควรได ้ดังนี ้

• การให้และรับสินบน 
หำ้มใหห้รือรบัสินบนในรูปแบบใด ๆ ทัง้สิน้ เพื่อตอบแทนกำรใหผ้ลประโยชนท์ำงธุรกิจ และหำ้มมอบหมำยให้
ผูอ้ื่นใหห้รือรบัสินบนแทนตนเอง  

• ความสัมพนัธท์างธุรกจิและการจัดซือ้จัดจ้างกบัภาครัฐ 
กำรด ำเนินงำนของบริษัท และกำรติดต่องำนกบัภำครฐั จะตอ้งเป็นไปอย่ำงโปร่งใส ซื่อสตัย ์และตอ้งด ำเนินกำร
ใหเ้ป็นไปตำมกฎหมำยที่เก่ียวขอ้ง 

• ของขวัญ การเลีย้งรับรอง และผลประโยชนอ์ื่น ๆ 
กำรใหห้รือรบัของขวญั ทรพัยสิ์น กำรเลีย้งรบัรอง หรือผลประโยชนใ์ด ๆ  จำกลกูคำ้ คู่คำ้ หรือผูม้ีส่วนเก่ียวขอ้งกบับรษิทั
ใหป้ฏิบตัิตำมระเบียบของบรษิัท 

• การให้ความช่วยเหลือทางการเมือง 
บริษัทมีนโยบำยไม่ช่วยเหลือ สนับสนุนพรรคกำรเมือง กลุ่มกำรเมือง หรือนักกำรเมืองไม่ว่ำทำงตรงหรือ
ทำงออ้ม 

• การรับบริจาค การบริจาคเพื่อการกุศล การสาธารณประโยชน ์และการให้หรือการรับเงนิสนับสนุน 
บริษัทก ำหนดว่ำกำรรับบริจำค กำรบริจำคเพื่อกำรกุศล กำรสำธำรณประโยชน์ และกำรใหห้รือกำรรบัเงิน
สนบัสนนุ ตอ้งเป็นไปตำมขอ้ก ำหนด ดงันี ้
(1) ตอ้งเป็นไปอย่ำงโปรง่ใส ถูกตอ้งตำมกฎหมำย และไม่ขดัต่อศีลธรรม รวมทัง้ไม่เป็นกำรกระท ำกำรใด 

ๆ ท่ีจะมีผลเสียหำยต่อสงัคมส่วนรวม 
(2) ตอ้งไม่เก่ียวขอ้งหรือไม่ไดถ้กูน ำไปใชเ้พื่อเป็นขอ้อำ้งในกำรติดสินบน 
(3) ตอ้งปฏิบตัิตำมขัน้ตอนกำรสอบทำนและอนมุตัิกำรบรจิำคเพื่อกำรกศุล  

กำรสำธำรณประโยชน ์หรือเงินสนบัสนนุตำมระเบียบของบรษิัท 
(4) ในกรณีที่มีขอ้สงสยั ที่อำจส่งผลกระทบทำงกฎหมำย ใหข้อค ำปรกึษำจำกฝ่ำยกฎหมำยอยำ่งเป็นลำย

ลกัษณอ์กัษร หรือในเรื่องที่มีควำมส ำคญัประกำรอื่น ใหเ้ป็นดลุพินิจของฝ่ำยจดักำร 
4.9 สรำ้งวฒันธรรมองคก์รที่ซื่อสตัยแ์ละยึดมั่นในควำมเป็นธรรม 
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4.10 จดัใหม้ีกำรฝึกอบรมแก่พนกังำนภำยในองคก์ร เพื่อส่งเสริมใหพ้นกังำนมีควำมซื่อสตัยส์จุริตต่อหนำ้ที่ และพรอ้มจะน ำ
หลกักำรและจรรยำบรรณในนโยบำยกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี  เป็นหลกัปฏิบตัิในกำรด ำเนินงำนดว้ยควำมเคร่งครดัทัง้
องคก์ร 

4.11 จดัใหม้ีกระบวนกำรบริหำรงำนบุคลำกรท่ีสะทอ้นถึงควำมมุ่งมั่นของบรษิัท ต่อมำตรกำรต่อตำ้นกำรทจุรติคอรร์ปัชนัตัง้แต่
กำรคดัเลือกบคุลำกร กำรอบรม กำรประเมินผลงำนพนกังำน กำรพิจำรณำผลตอบแทน และกำรเล่ือนต ำแหน่งพนกังำน 

4.12 จดัใหม้ีระเบียบกำรเบิกจ่ำยและระเบียบกำรจดัซือ้จดัจำ้ง โดยก ำหนดวงเงินอ ำนำจอนมุตัิ วตัถปุระสงคใ์นกำรท ำรำยกำร 
และผูร้บัซึ่งตอ้งมีเอกสำรหลกัฐำนท่ีชดัเจนประกอบ และมีกำรก ำหนดอ ำนำจอนมุตัิในแต่ละระดบัอย่ำงเหมำะสม 

4.13 จดัใหม้ีกำรตรวจสอบภำยในเพื่อใหเ้กิดควำมมั่นใจว่ำระบบกำรควบคมุภำยใน ช่วยใหบ้ริษัทบรรลเุป้ำหมำยที่วำงไวไ้ด ้
รวมทั้งตรวจสอบกำรปฏิบัติงำนของทุกหน่วยงำนให้เป็นไปตำมข้อก ำหนด กฎระเบียบ และช่วยคน้หำข้อบกพร่อง 
จุดอ่อน รวมถึงใหค้  ำแนะน ำในกำรพฒันำระบบกำรปฏิบตัิงำนใหม้ีประสิทธิภำพและประสิทธิผลตำมแนวทำงกำรก ำกบั
ดแูลกิจกำรท่ีดี 

4.14 ใหค้วำมรว่มมือกบัภำครฐัในกำรก ำหนดใหท้กุหน่วยงำนท่ีเก่ียวขอ้งซึ่งติดต่อกบัภำครฐั เปิดเผยแบบแสดงบญัชีรำยรบั - 
รำยจ่ำย ต่อส ำนกังำนคณะกรรมกำรป้องกนัและปรำบปรำมทจุรติแห่งชำติ (“ป.ป.ช.”) 

4.15 ก ำหนดใหเ้ลขำนุกำรบริษัท ผูต้รวจสอบภำยใน หรือบุคคลอื่นใดที่คณะกรรมกำรตรวจสอบมอบหนำ้ที่ใหต้ำมควำม
เหมำะสม เป็นบคุคลที่ท  ำหนำ้ที่ใหเ้กิดกำรก ำกบัดแูลกิจกำรท่ีดี 

 
5. การไม่ปฏิบัตติามนโยบายต่อต้านการทุจริตคอรรั์ปชัน 
5.1  บริษัทฯ ก ำหนดบทลงโทษกับกรรมกำร ผูบ้ริหำร และพนกังำนที่ไม่ปฏิบตัิตำมมำตรกำรต่อดำ้นกำรทุจริตคอรร์ปัชนั ซึ่ง

มำตรกำรลงโทษโดยกำรใหอ้อกจำกต ำแหน่งส ำหรบักรรมกำร หรือกำรลงโทษตำมขอ้ก ำหนดว่ำดว้ยกำรด ำเนินกำรทำง
วินัยส ำหรับผูบ้ริหำรและพนักงำน และด ำเนินกำรตำมกฎหมำย กฎ หรือระเบียบ รวมถึงกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีที่
เก่ียวขอ้งกบักำรกระท ำควำมผิดดงักล่ำว 

5.2  กรณีผูท้ี่เก่ียวขอ้งกับกลุ่มบริษัทฯ หรือ ลูกคำ้ คู่คำ้ ตัวแทนธุรกิจ ไม่ปฏิบัติตำมมำตรกำรต่อดำ้นกำรทุจริตคอรร์ปัชัน 
บรษิัทฯ อำจพิจำรณำยกเลิกกำรท ำธุรกรรมใด ๆ กบัผูเ้ก่ียวขอ้ง หรือ ลกูคำ้ คู่คำ้ ตวัแทนธุรกิจดงักล่ำว 

 
6. ช่องทางการรับแจ้งเบาะแส หรือร้องเรียนการทุจริตคอรรั์ปชัน  

บริษัทเปิดใหม้ีช่องทำงในกำรรอ้งเรียน หรือแจง้เบำะแส หรือแสดงควำมคิดเห็น เพื่อใหพ้นกังำนและผูม้ีส่วนไดเ้สียทุก
ฝ่ำย สำมำรถรอ้งเรียน หรือแจง้เบำะแส หรือแสดงควำมคิดเห็น เพื่อน ำไปสู่กำรพัฒนำบุคลำกร และกำรบริหำรจัดกำร ตำมที่
ก ำหนดไวใ้นนโยบำยและแนวปฏิบตัิต่อตำ้นกำรทจุรติและคอรร์ปัชนัฉบบันี ้
 
7. มาตรการคุ้มครองและรักษาความลับ 

บริษัทใหค้วำมเป็นธรรมและคุม้ครองผูร้อ้งเรียนและผูใ้หข้อ้มลูที่กระท ำโดยเจตนำสจุริต และจะแต่งตัง้คณะท ำงำนเพื่อ
ตรวจสอบติดตำมทกุเบำะแสที่แจง้เขำ้มำ  โดยจะเก็บรกัษำขอ้มลู ขอ้รอ้งเรียน และเอกสำรหลกัฐำนของผูร้อ้งเรียนและผูใ้หข้อ้มลู
ไวเ้ป็นควำมลบั 
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8. การทบทวน ตรวจสอบ และปรับปรุง           
 บรษิัทก ำหนดใหม้ีกำรทบทวน ตรวจสอบ และปรบัปรุงนโยบำยในกำรต่อตำ้นกำรทจุรติและคอรร์ปัชนั และนโยบำยอื่นที่
เก่ียวขอ้งทกุปี หรือหำกมีกำรเปล่ียนแปลงที่มีสำระส ำคญัใหส้ำมำรถปรบัปรุงแกไ้ขทนัที 
 

นโยบำยในกำรต่อต้ำนกำรทุจริตและคอร์รัปชัน  (Anti-Corruption Policy) ฉบับนี ้ ได้รับกำรอนุมัติจำกที่ประชุม
คณะกรรมกำรบรษิัท ครัง้ที่ 2/2568 เมื่อวนัท่ี 26 กมุภำพนัธ ์2568  

 

 

 

 

       นำยสคุนธ ์กำญจนหตัถกจิ 

             ประธำนกรรมกำรบรษิัท 

           บรษิัท ศรีสวสัดิ์ คอรป์อเรชั่น จ ำกดั (มหำชน) 
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แนวปฏิบัติในการต่อต้านทุจริตและคอรรั์ปชัน 
 
1. บทน า 

 
 บรษิัท ศรีสวสัดิ์ คอรป์อเรชั่น จ ำกดั (มหำชน)   ยึดมั่นท่ีจะด ำเนินธุรกิจที่มีควำมโปรง่ใส ถกูตอ้งตำมกฎหมำย พรอ้มทัง้ให้

ค  ำมั่นว่ำบริษัทฯ จะไม่สนับสนุนกำรคอรร์ปัชนัในทุกรูปแบบ เพื่อใหก้ำรด ำเนินงำนของบริษัทฯ เป็นไปตำมหลักกำรก ำกับดูแล
กิจกำรที่ดี นอกจำกนีบ้ริษัทฯ ยงัมีนโยบำยที่จะสนบัสนุนใหท้ัง้กรรมกำร ผูบ้ริหำร พนกังำน ปฏิบตัิตำมกฎหมำยอย่ำงเคร่งครดั 
ตลอดจนส่งเสริมใหคู้่คำ้ของบริษัทฯ ด ำเนินธุรกิจที่ถูกตอ้งตำมกฎหมำยดว้ยควำมโปร่งใส ปรำศจำกกำรคอรร์ปัชนั เพื่อป้องกัน
คอรร์ปัชันกับทุกกิจกรรมทำงธุรกิจของบริษัท และเพื่อใหก้ำรตัดสินใจและกำรด ำเนินกำรทำงธุรกิจที่อำจมีควำมเส่ียงดำ้นกำร
ทจุรติคอรร์ปัชนัไดร้บักำรพิจำรณำและปฏิบตัิอย่ำงรอบคอบ 

 

2. วัตถุประสงค ์

นโยบำยและแนวปฏิบตัิต่อตำ้นกำรทจุรติและคอรร์ปัชนัฉบบันี ้ก ำหนดขึน้เป็นลำยลกัษณอ์กัษร เผยแพรท่ัง้ภำยในบรษิัทฯ 
และ ทำงเว็บไชตข์องบรษิัทฯ โดยมีวตัถปุระสงค ์ดงันี ้ 

1. เพื่อส่งเสริม สนบัสนุน ใหค้ณะกรรมกำร ผูบ้ริหำร และพนกังำนของบริษัทฯ มีส่วนร่วมในกำรป้องกันและต่อตำ้นกำร
คอรร์ปัชนัทกุรูปแบบไม่ว่ำทำงตรงหรือทำงออ้ม โดยสรำ้งใหเ้กิดควำมตระหนกัและใหค้วำมส ำคญักบัเรื่องกำรต่อตำ้นคอร์
รปัชนัจนเป็นวฒันธรรมองคก์ร 

2. เพื่อแสดงถึงเจตนำรมณแ์ละควำมมุ่งมั่นในกำรต่อตำ้นกำรทุจริตคอรร์ปัชนัทุกรูปแบบของบริษัทฯและบริษัทย่อย โดย
บริษัทฯ ไดม้ีกำรก ำหนดควำมรบัผิดชอบ แนวปฏิบตัิ และกำรด ำเนินกำรที่เหมำะสม เพื่อป้องกันกำรทุจริตคอรร์ปัชนักับ
ทกุๆ กิจกรรมของบรษิัท 

3. เพื่อสรำ้งควำมเชื่อมั่นแก่ผูม้ีส่วนไดเ้สียในกำรด ำเนินธุรกิจรว่มกนัดว้ยควำมซื่อสตัยส์จุรติ 

4. เพื่อเป็นแนวทำงปฏิบตัิที่ชดัเจนในกำรด ำเนินกำรทำงธุรกิจและพฒันำสู่องคก์รดว้ยควำมยั่งยืน 

 

3.  ขอบเขต 

นโยบำยและแนวปฏิบัติต่อตำ้นกำรทุจริตและคอรร์ปัชันฉบับนี ้ บังคับใชก้ับกรรมกำรบริษัท ผูบ้ริหำร และพนักงำนทุก
ระดบัของกลุ่มบริษัท ศรีสวสัดิ์ คอรป์อเรชั่น จ ำกัด (มหำชน)  โดยไม่มีขอ้ยกเวน้ หรือเลือกปฏิบตัิ โดยบริษัทฯ มีควำมคำดหวงัว่ำ 
ลกูคำ้ คู่คำ้ ตวัแทนธุรกิจ หรือผูท้ี่มีควำมเก่ียวขอ้งกันทำงธุรกิจ จะร่วมถือปฏิบตัิตำมนโยบำยนีอ้ย่ำงเคร่งครดั ในกำรต่อตำ้นทจุรติ
คอรร์ปัชนั 
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4. การไม่เพิกเฉยตอ่การทจุริต 

 บริษัทจะไม่เพิกเฉยต่อกำรกระท ำใดๆ ที่อำจน ำไปสู่กำรทุจริต แมว้่ำกำรกระท ำนัน้เป็นกำรเอือ้ประโยชนแ์ก่บริษัท ทัง้นี ้
เพื่อใหม้ั่นใจว่ำบคุลำกรของบรษิัทจะไม่เพิกเฉยต่อกำรทจุรติ บคุลำกรของบรษิัททกุคนตอ้งท ำควำมเขำ้ใจและปฏิบตัิตำมนโยบำย
ต่อตำ้นกำรทุจริตและคอรร์ปัชัน นโยบำยกำรก ำกับดูแลกิจกำร จรรยำบรรณธุรกิจและขอ้พึงปฏิบัติในกำรท ำงำน แนวปฏิบัติ
ส ำหรบักำรต่อตำ้นกำรทจุรติ คู่มือกระบวนกำรปฏิบตัิงำนท่ีเก่ียวขอ้ง และนโยบำยอื่นๆ ของบรษิัทอย่ำงเครง่ครดั โดยไม่มีขอ้ยกเวน้ 
ทัง้นี ้บริษัทใหค้  ำมั่นว่ำจะด ำเนินกำรสอบสวนกรณีตอ้งสงสยัเก่ียวกับกำรทุจริตทุกกรณีอย่ำงละเอียดถ่ีถว้นและเหมำะสม โดยไม่
ค ำนึงถึงปัจจยัภำยนอกอื่นๆ (อำทิเช่น ต ำแหน่งงำน ระยะเวลำในกำรปฏิบตัิงำนในบรษิัท หรือควำมสมัพนัธภ์ำยในบรษิัทของผูถู้ก
กล่ำวหำ) โดยบรษิัทจะด ำเนินกำรสอบสวนอย่ำงเป็นกลำง ปรำศจำกอคติ ตำมประกำศเรื่องแนวปฏิบตัิกรณีกระท ำกำรทจุรติ / ผิด
กฎหมำย ที่บรษิัทไดก้ ำหนดไว ้นอกจำกนีบ้รษิัทจะลงโทษผูก้ระท ำผิดตำมมำตรกำรสงูสดุและหำกกำรสอบสวนพบว่ำมีบคุลำกรที่
รบัรูก้รณีกำรทจุรตินัน้ แต่ละเลยในกำรรำยงำน บรษิัทจะพิจำรณำลงโทษทำงวินยับคุลำกรท่ำนนัน้เช่นกนั 

 อย่ำงไรก็ตำม บริษัทจะใหค้วำมคุม้ครองควำมปลอดภัยแก่ผูแ้จง้เบำะแสตลอดจน จะใหค้วำมเป็นธรรมและคุม้ครอง
บุคลำกรของบรษิัทท่ีปฏิเสธกำรกระท ำที่เขำ้ข่ำยกำรทจุริตหรือแจง้เรื่องกำรทุจริตที่เก่ียวขอ้งกบับริษัทโดยบริษัทจะไม่ลดต ำแหน่ง 
ลงโทษ หรือใหผ้ลทำงลบต่อพนกังำนท่ีปฏิเสธกำรคอรร์ปัชนั แมว้่ำกำรกระท ำนัน้จะท ำใหบ้รษิัทสญูเสียโอกำสทำงธุรกิจ 

5. บทบาทหน้าทีแ่ละความรับผิดชอบ 

เพื่อให้มำตรกำรต่อตำ้นกำรคอรร์ัปชันของบริษัทฯ มีแนวทำงกำรปฏิบัติที่ชัดเจน จึงไดก้ ำหนดบทบำทหน้ำที่และควำม
รบัผิดชอบของผูเ้ก่ียวขอ้งไว ้ดงันี ้

5.1 คณะกรรมการบริษัทฯ   มีหนำ้ที่ ดงันี ้
5.1.1 ก ำหนดและอนมุตัินโยบำยกำรต่อตำ้นกำรทจุรติและคอรร์ปัชนั 
5.1.2 อนมุตัิและทบทวนแนวทำงปฏิบตัิส ำหรบัมำตรกำรต่อตำ้นกำรคอรร์ปัชนั 
5.1.3 ก ำกบัดแูลใหม้ีระบบที่สนบัสนนุต่อตำ้นกำรคอรร์ปัชนัท่ีมีประสิทธิภำพ 

5.2 คณะกรรมการตรวจสอบ   มีหนำ้ที่ ดงันี ้ 
5.2.1 สอบทำนใหบ้รษิัทฯ มีกำรควบคมุภำยในอย่ำงเพียงพอ 
5.2.2 สอบทำนใหม้ีกำรปฏิบตัิตำมนโยบำยต่อตำ้นกำรทจุรติและคอรร์ปัชนัอย่ำงมีประสิทธิภำพ 

5.3 ประธานกรรมการ ประธานเจ้าหน้าทีบ่ริหาร และกรรมการผู้จัดการ   มีหนำ้ที่ ดงันี ้
5.3.1 ส่งเสริม สนับสนุน และควบคุมดูแล เพื่อใหม้ั่นใจว่ำพนักงำนและผูเ้ก่ียวขอ้งทุกฝ่ำยมีกำรปฏิบัติตำมนโยบำย
ต่อตำ้นกำรคอรร์ปัชนั มำตรกำรต่อตำ้นกำรทุจริตและคอรร์ปัชนัและระเบียบปฏิบตัิต่ำงๆ ที่เก่ียวขอ้ง พรอ้มทัง้ส่ือสำรไป
ยงัพนกังำนและผูเ้ก่ียวขอ้งทกุฝ่ำย 
5.3.2 ทบทวนควำมเหมำะสมของระบบงำนและมำตรกำรต่ำงๆ เพื่อให้สอดคล้องกับกำรเปล่ียนแปลงของธุรกิจ 
ขอ้บงัคบั และขอ้ก ำหนดของกฎหมำย 

5.4 ผู้บริหารระดับผู้อ านวยการขึน้ไป   มีหนำ้ที่ ดงันี ้ 
5.4.1 ควบคุมและก ำกับใหม้ีกำรน ำมำตรกำรต่อตำ้นกำรคอรร์ปัชนัไปปฏิบตัิไดจ้ริง สำมำรถระบุควำมเส่ียง ตรวจสอบ 
และบรหิำรจดักำรใหม้ีมำตรกำรท่ีเพียงพอในกำรแกไ้ขปัญหำไดอ้ย่ำงเหมำะสม รวดเรว็ และทนัเวลำ 
5.4.2 สนบัสนนุกำรพฒันำกระบวนกำร รวมทัง้บคุลำกรเพื่อใหม้ำตรกำรต่อตำ้นกำรคอรร์ปัชนัขององคก์รบรรลผุล 
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5.5 พนักงาน   มีหนำ้ที่ ดงันี ้
5.5.1 ท ำควำมเข้ำใจและปฏิบัติตำมมำตรกำรต่อตำ้นกำรคอรร์ัปชัน  รวมถึงมำตรกำรอื่นๆ(ถ้ำมี) และเขำ้ร่วมกำร
ฝึกอบรมตำมที่บรษิัทฯก ำหนด 
5.5.2 แจ้งเบำะแสทันทีเมื่อพบเห็น หรือสงสัยว่ำจะมีกำรคอรร์ัปชัน ให้ควำมร่วมมือในกำรสอบสวนข้อเท็จจริงที่
เก่ียวขอ้งกบัขอ้สงสยัในกำรกระท ำกำรคอรร์ปัชนั  
5.5.3 พนกังำนตอ้งไม่เขำ้ไปเก่ียวขอ้งกบัเรื่องคอรร์ปัชนัไม่ว่ำทำงตรงหรือทำงออ้ม และจะตอ้งปฏิบตัิตำมมำตรกำรหรือ
ขัน้ตอนกำรปฏิบตัิงำนของบรษิัทฯ อย่ำงเคร่งครดั โดยเฉพำะพนกังำนที่เก่ียวขอ้งกบังำนที่มีกระบวนกำรหลกัซึ่งมีควำม
เส่ียงต่อกำรคอรร์ปัชนั เช่น งำนจดัซือ้จดัจำ้ง, งำนอ ำนวยสินเชื่อ, กำรรบัพนกังำน, งำนกำรเงิน 

5.6 ฝ่ายควบคุมภายในและตรวจสอบ   มีหนำ้ที่ ดงันี ้
5.6.1 ตรวจสอบและสอบทำนกำรปฏิบัติงำนว่ำเป็นไปอย่ำงถูกตอ้งตรงตำมนโยบำยมำตรกำร  ระเบียบปฏิบัติ และ
กฎหมำยที่เก่ียวขอ้ง เพื่อใหม้ั่นใจว่ำมีระบบกำรควบคุมภำยในที่เหมำะสมและเพียงพอต่อควำมเส่ียงดำ้นคอรร์ัปชันที่
อำจเกิดขึน้ และรำยงำนต่อคณะกรรมกำรตรวจสอบ 
5.6.2 พฒันำเครื่องมือกำรประเมินควำมเส่ียงดำ้นคอรร์ปัชนั และจดัใหห้น่วยงำนภำยในองคก์รประเมินควำมเส่ียงดำ้น
คอรร์ปัชนั 
6.6.3 สรุปประเมินควำมเส่ียงน ำเสนอต่อคณะกรรมกำรบรหิำรควำมเส่ียงระดบัองคก์ร  
5.6.4 รวบรวมมำตรกำร แนวทำงควบคมุควำมเส่ียงดำ้นคอรร์ปัชนัท่ีฝ่ำยงำนพิจำรณำ  และทบทวนควำมเส่ียงดำ้นคอร์
รปัชนัทกุปี 

  5.7   ฝ่ายทรัพยากรบุคคล มีหนำ้ที่ ดงันี ้
5.7.1 บรหิำรทรพัยำกรบคุคลใหส้อดคลอ้งกบัมำตรกำรต่อตำ้นคอรร์ปัชนัของบรษิัทฯ 
5.7.2 จัดใหม้ีกระบวนกำรคดัเลือก กำรปฐมนิเทศ กำรฝึกอบรม และบทลงโทษที่เก่ียวกับกำรปฏิบัติดำ้นกำรต่อตำ้น
คอรร์ปัชนั 
5.7.3 ส่งเสริมใหเ้กิดวฒันธรรมกำรปฏิบตัิในแนวทำงต่อตำ้นกำรคอรร์ปัชนั รวมทัง้หลีกเล่ียงกำรกระท ำที่อำจเขำ้ข่ำย
กำรคอรร์ปัชนั 
5.7.4 ส่ือสำร เผยแพร่ นโยบำยและมำตรกำรต่อตำ้นทุจริตและคอรร์ปัชนัและกิจกรรมที่เก่ียวขอ้งเพื่อสรำ้งจิตส ำนึกใน
กำรปฏิบตัิงำนดว้ยควำมซื่อสตัยป์รำศจำกกำรคอรร์ปัชนั 

5.8 ฝ่ายการเงนิและบัญชี มีหนำ้ที่ ดงันี ้
5.8.1 บนัทึก เก็บรกัษำขอ้มลูและเอกสำรที่เก่ียวขอ้งกบัรำยกำรบญัชีรบัจ่ำยและภำษี 
5.8.2 ด ำเนินขัน้ตอนกำรปฏิบตัิงำนทำงกำรเงินกำรบญัชีใหส้อดคลอ้งกบัหลกัมำตรฐำนกำรบญัชีที่ไดร้บัรองทั่วไป 
5.8.3 ด ำเนินกำรควบคุมกำรเบิกค่ำใชจ้่ำยตำมระเบียบและขัน้ตอนกำรปฏิบตัิงำนเบิกค่ำใชจ้่ำย คู่มืออนุมตัิค่ำใชจ้่ำย
เพื่อกำรด ำเนินงำน และสอดคลอ้งกบัมำตรกำรต่อตำ้นคอรร์ปัชนั 

5.9 แผนกจัดซือ้ มีหนำ้ที่ ดงันี ้
5.9.1 สอบทำนประวัติของคู่คำ้ ตัวแทนธุรกิจโดยเฉพำะผู้ขำย ผู้รับเหมำ และผู้ให้บริกำรแก่บริษัท เพื่อให้สำมำรถ
ตรวจสอบควำมน่ำเชื่อถือ สถำนะทำงกำรเงิน ชื่อเสียง และคุณสมบตัิที่เก่ียวขอ้งกับสินคำ้หรือบริกำรของผูม้ีส่วนไดเ้สีย
ทำงธุรกิจรวมถึงกำรสอบทำนว่ำคู่คำ้มีนโยบำยและแนวปฏิบัติที่สอดคลอ้งกับหลักสิทธิมนุษยชนสำกล ไม่มีกำรใช้
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แรงงำนเด็ก แรงงำนบังคับ และไม่มีส่วนเก่ียวขอ้งกับกำรฟอกเงินหรือกิจกรรมที่ผิดกฎหมำยอื่น ๆ ตำมนโยบำยกำร
ป้องกัน และปรำบปรำมกำรฟอกเงินและกำรต่อตำ้นกำรสนบัสนนุทำงกำรเงินแก่กำรก่อกำรรำ้ยและกำรแพรข่ยำยอำวธุ
ที่มี อำนุภำพท ำลำยล้ำงสูงของบริษัทฯ เพื่อให้มั่นใจว่ำห่วงโซ่อุปทำนของบริษัทมีควำม โปร่งใส และเป็นไปตำม
จรรยำบรรณคู่คำ้ของบรษิัท 
5.9.2  ส่ือสำรนโยบำย แนวปฏิบตัิ และระเบียบตำ่งๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบักำรต่อตำ้นกำรทจุรติใหแ้ก่ผูท้ี่เก่ียวขอ้งทำงธุรกิจ
หรือคู่คำ้ทำงธุรกจิ กบับรษิัททรำบ 
5.9.3 ปฏิบตัิตำมนโยบำยต่อตำ้นกำรทจุรติและคอรร์ปัชนั ตลอดจน แนวปฏิบตัิฯที่เก่ียวขอ้งกบักำรทจุรติคอรร์ปัชนั 

5.10 ฝ่ายบริหารความเสี่ยง มีหนำ้ที่ ดงันี ้
 5.10.1 กำรประเมินและวิเครำะหค์วำมเส่ียงดำ้นกำรทุจริตคอรร์ปัชนั เพื่อระบุควำมเส่ียงที่อำจเกิดขึน้ในแต่ละส่วนงำน

ขององคก์ร รวมถึงกำรประเมินควำมรุนแรงของควำมเส่ียงและโอกำสที่จะเกิดขึน้ จดัท ำแผนบริหำรควำมเส่ียงดำ้นกำร
ทจุรติคอรร์ปัชนั โดยก ำหนดมำตรกำรป้องกนัและลดควำมเส่ียงที่อำจเกิดขึน้ 

 5.10.2  กำรจัดใหม้ีกำรด ำเนินกำรตำมกรอบกำรบริหำรควำมเส่ียงทั่วทั้งองคก์ร เพื่อใหก้ำรด ำเนินกำรดำ้นควำมเส่ียง
บรรลตุำมเป้ำหมำย พรอ้มทัง้ติดตำมและประเมินผลกำรด ำเนินงำนตำมแผนบริหำรควำมเส่ียง และทบทวนมำตรกำร
ดำ้นควำมเส่ียง เพื่อใหม้ั่นใจว่ำมีประสิทธิภำพในกำรป้องกนัและแกไ้ขปัญหำกำรทจุรติคอรร์ปัชนั 
ทัง้นี ้บริษัทถือเป็นหนำ้ที่ของบุคลำกรทุกระดบั ตัง้แต่บุคลำกรทั่วไปจนถึง ระดบัคณะกรรมกำรบริษัท ผูบ้ริหำร จะตอ้งท ำ

ควำมเขำ้ใจและปฏิบตัิตำมนโยบำยต่อตำ้นกำรทุจริตและคอรร์ปัชนั แนวปฏิบตัิ และระเบียบต่ำงๆ ที่เก่ียวขอ้งกับกำรต่อตำ้นกำร
ทุจริต ตลอดจน แนวปฏิบัติฯ ฉบับนี ้โดยไม่มีขอ้ยกเวน้ ทั้งนี ้กำรฝ่ำฝืนหรือไม่ปฏิบัติตำมนโยบำย แนวปฏิบัติ และระเบียบต่ำงๆ
ดงักล่ำว  อำจน ำมำซึ่งกำรลงโทษทำงวินยัได ้

 
6. มาตรการการป้องกันการทุจริตและคอรรั์ปชัน 

กำรประเมินควำมเส่ียงด้ำนกำรทุจริต กำรจัดท ำนโยบำยที่เก่ียวข้องกับกำรต่อต้ำนกำรทุจริต กำรออกแบบและ
ปฏิบตัิงำนตำมกำรควบคมุภำยในที่เหมำะสมเพื่อลดควำมเส่ียงดำ้นกำรทุจริตคอรร์ปัชนั ตลอดจนกำรสรำ้งจิตส ำนึกและค่ำนิยม
ส ำหรบักำรต่อตำ้นกำรทจุรติใหแ้ก่บคุลำกรของบรษิัท เป็นปัจจยัส ำคญัที่สำมำรถช่วยบรษิัทป้องกนักำรเกิดกำรทจุรติในองคก์รได ้ 

6.1 การประเมินความเสี่ยงด้านการทุจริต 
กำรประเมินควำมเส่ียงดำ้นกำรทุจริตและคอรร์ปัชนั มีวตัถุประสงคเ์พื่อใหทุ้กหน่วยงำนในบริษัทด ำเนินกำรเชิงรุก เพื่อ

ระบุ ประเมิน และทบทวนควำมเส่ียงดำ้นกำรทุจริตขององคก์ร รวมทั้ง สรำ้งควำมตระหนักถึงควำมเส่ียงดำ้นกำรทุจริตที่อำจ
เกิดขึน้และผลกระทบต่อวตัถปุระสงคแ์ละกำรด ำเนินงำนขององคก์ร เพื่อใหม้ั่นใจว่ำควำมเส่ียงดำ้นกำรทจุรติไดถ้กูระบแุละจดักำร
อย่ำงทนัท่วงที อย่ำงไรก็ตำมผูบ้ริหำรของทุกหน่วยงำนตอ้งใหค้วำมร่วมมือในกำรใหข้อ้มลูควำมเส่ียงดำ้นกำรทุจริตที่อำจเกิดขึน้
ในหน่วยงำนของตน ทัง้นี ้กำรประเมินควำมเส่ียงดำ้นกำรทจุรติคอรร์ปัชนัประกอบดว้ย 3 ขัน้ตอนหลกั ดงันี ้

6.1.1 กำรเตรียมกำรเพื่อก ำหนดเกณฑก์ำรวดัควำมเส่ียงในดำ้นผลกระทบ (Impact) และโอกำสที่จะเกิด (Likelihood of 
Occurrence) รวมทัง้ ก ำหนดระดบัควำมเส่ียงที่องคก์รยอมรบัได ้(Risk Appetite) 

6.1.2 กำรระบุควำมเส่ียง ระบุกำรควบคุมภำยในที่มีอยู่ในปัจจุบนั ประเมินระบบกำรควบคุมภำยในที่มีอยู่ในปัจจุบนั 
กำรวิเครำะหค์วำมรุนแรงและโอกำสที่จะเกิดควำมเส่ียงหลงัจำกมีมำตรกำรควบคมุภำยในปัจจบุนั 
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6.1.3 กำรจัดหำมำตรกำรเพื่อลดควำมเส่ียงลงให้อยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้หำกมำตรกำรควบคุมภำยในที่
ด  ำเนินงำนอยู่ในปัจจบุนั ไม่เพียงพอต่อกำรป้องกนัควำมเส่ียงดำ้นกำรทจุรติ 

ดงันัน้ บรษิัทก ำหนดใหฝ่้ำยบรหิำรควำมเส่ียงเป็นผูใ้หค้  ำปรกึษำแก่ผูบ้รหิำรส ำหรบักำรประเมินควำมเส่ียงดำ้นกำรทจุรติ 
รวมทั้งเป็นผู้รวบรวมผลกำรประเมินควำมเส่ียงตำ้นกำรทุจริต เพื่อจัดท ำเอกสำรควำมเส่ียงดำ้นกำรทุจริตขององคก์ร ทั้งนี ้
หน่วยงำนเจำ้ของควำมเส่ียงมีหนำ้ที่รำยงำนกำรด ำเนินงำนตำมแผนจดักำรควำมเส่ียงต่อฝ่ำยบรหิำรควำมเส่ียงเพื่อน ำไปรำยงำน
ต่อคณะกรรมกำรบรหิำรและคณะกรรมกำรบรษิัทใหท้รำบถึงสถำนะของกำรด ำเนินงำนทกุไตรมำส 
 อย่ำงไรก็ตำมฝ่ำยบริหำรควำมเส่ียงมีหนำ้ที่  ใหค้  ำปรึกษำและรวบรวมขอ้มลูควำมเส่ียงเท่ำนั้น กำรระบุและประเมิน
ควำมเส่ียง รวมทั้งกำรจัดหำมำตรกำรเพื่อลดหรือจัดกำรควำมเส่ียง ถือเป็นหนำ้ที่โดยตรงของผูบ้ริหำรในแต่ละหน่วยงำนของ
องคก์ร นอกจำกนี ้ส ำนักตรวจสอบมีหน้ำที่ประเมินควำมเพียงพอและควำมมีประสิทธิผลของระบบควบคุมภำยในที่ระบุขึน้
ระหว่ำงกำรประเมินควำมเส่ียง ซึ่งหำกกำรควบคมุภำยในท่ีหน่วยงำนเจำ้ของควำมเส่ียงระบขุึน้ยงัไม่เพียงพอหรือไม่มีประสิทธิผล 
ส ำนกัตรวจสอบสำมำรถใหค้วำมเห็นและใหข้อ้เสนอแนะแก่ผูบ้รหิำร เพื่อจดัหำมำตรกำรควบคมุภำยในเพิ่มเติม เพื่อลดควำมเส่ียง
ใหอ้ยู่ในระดบัท่ีองคก์รยอมรบัได ้

ทั้งนี ้ บริษัทประเมินและทบทวนควำมเส่ียงด้ำนกำรทุจริตเป็นประจ ำทุกปี  เพื่อระบุควำมเส่ียงเพิ่มขึน้หรือกำร
เปล่ียนแปลงของระดับควำมเส่ียงที่มีผลแต่ละปี ซึ่งสำมำรถเปล่ียนแปลงจำกปัจจัยต่ำงๆ เช่น กำรเปล่ียนแปลงกระบวนกำร
ปฏิบัติงำน กำรใชร้ะบบเทคโนโลยีสำรสนเทศใหม่ กำรเปล่ียนหนำ้ที่และควำมรบัผิดชอบของบุคลำกรในบริษัท หรือวิธีกำรท ำ
ทจุรติแบบใหม่ๆ เป็นตน้ 

6.2 การจัดท านโยบายทีเ่กี่ยวข้องกับการต่อตา้นการทุจริต 
บริษัทจดัใหม้ีนโยบำย หลกัเกณฑแ์ละขอ้ก ำหนด ระเบียบปฏิบตัิงำนต่ำงๆ เช่น นโยบำยกำรก ำกับดแูลกิจกำร นโยบำย

ต่อตำ้นกำรคอรร์ปัชัน แนวปฏิบัติส ำหรบักำรต่อตำ้นกำรทุจริต แนวปฏิบัติในกำรบริจำคเพื่อกำรกุศล แนวปฏิบัติในกำรใหเ้งิน
สนับสนุน ระเบียบที่เก่ียวขอ้งกับค่ำรบัรอง ค่ำของขวัญและของช ำร่วย จริยธรรมธุรกิจและขอ้พึงปฏิบัติในกำรท ำงำน เป็นตน้ 
เพื่อใหบุ้คลำกรของบริษัทเขำ้ใจหลกักำรดำ้นกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี หลกัจริยธรรมและแนวทำงกำรปฏิบตัิงำนที่ดี รวมทัง้เพื่อ
สรำ้งควำมตระหนกั จิตส ำนึก และค่ำนิยมในกำรต่อตำ้นกำรทจุรติ 

6.3 การสื่อสารและการจัดอบรม 
กำรส่ือสำรและกำรจัดอบรมถือเป็นส่ิงที่จ  ำเป็นในมำตรกำรป้องกันกำรทุจริตเพื่อสรำ้งควำมรู ้ควำมเขำ้ใจ และควำม

ตระหนกัถึงควำมส ำคญัของกำรปฏิบตัิตำมนโยบำย แนวปฏิบตัิ ระเบียบปฏิบตัิงำนต่ำงๆ ที่เก่ียวขอ้งกบักำรต่อตำ้นกำรทจุรติ เพื่อ
ส่งเสรมิกำรมีส่วนรว่มในกำรบรหิำรควำมเส่ียงดำ้นกำรทจุรติขององคก์ร รวมทัง้ ใหบ้คุลำกรของบรษิัทสำมำรถเป็นส่วนหนึ่งในกำร
ช่วยกนัและตรวจพบกำรทจุรติในองคก์รได ้ตลอดจน กำรส่ือสำรแก่ผูท้ี่เก่ียวขอ้งทำงธุรกิจ บคุคลอื่นท่ีมีธุรกรรมทำงธุรกิจกบับริษัท 
หรือมีส่วนไดเ้สียกับบริษัทตลอดจนสำธำรณชน เพื่อแสดงใหเ้ห็นถึงควำมมุ่งมั่นในกำรต่อตำ้นกำรทุจริตและควำมโปร่งใสในกำร
ด ำเนินงำนของบริษัท ทัง้นี ้บริษัทมีขัน้ตอนกำรส่ือสำรนโยบำย หลกัเกณฑแ์ละขอ้ก ำหนด แนวปฏิบตัิ ระเบียบปฏิบตัิงำนต่ำงๆที่
เก่ียวขอ้ง ดงันี ้

6.3.1 จัดท ำแผนกำรส่ือสำรนโยบำยและมำตรกำรต่อตำ้นกำรทุจริตประจ ำปีอย่ำงเป็นลำยลักษณอ์กัษร โดยแผนกำร
ส่ือสำรดงักล่ำวตอ้งครอบคลมุถึงกำรส่ือสำรทัง้ภำยในและภำยนอกองคก์ร 

6.3.2 ก ำหนดช่องทำงกำรส่ือสำร เช่น จดหมำยขำ่วภำยในบรษิัท แผ่นป้ำย โฆษณำ แผ่นพบัหรือกำรจดัอบรม เป็นตน้ ให้
เหมำะสมแก่ผูร้บัสำรทัง้ภำยในและภำยนอกองคก์ร 
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6.3.3 ก ำหนดควำมถ่ีในกำรส่ือสำรของแต่ละช่องทำง 
6.3.4 ก ำหนดเนือ้หำกำรส่ือสำรใหค้รอบคลมุถงึมำตรกำรต่อตำ้นกำรทจุรติ นโยบำย แนวปฏิบตัิ ระเบียบปฏิบตัิงำนตำ่งๆ 

ที่เก่ียวขอ้ง ควำมคำดหวงัของบรษิัทต่อกำรด ำเนินงำนตำมนโยบำย แนวปฏิบตัิ ระเบียบปฏิบตัิงำนต่ำงๆ ที่เก่ียวขอ้ง กำรใหค้วำม
เป็นธรรมและคุม้ครองบุคลำกรของบริษัทที่ปฏิเสธกำรกระท ำที่เขำ้ข่ำยกำรทุจริตหรือแจง้เรื่องกำรทุจริตที่เก่ียวขอ้งกบับริษัทและ
บทลงโทษหำกบคุลำกรของบรษิัทไม่ปฏิบตัิตำมมำตรกำรดงักล่ำว 

6.3.5 ด ำเนินกำรส่ือสำรตำมแผนกำรสื่อสำรท่ีไดร้บักำรอนมุตัิประจ ำปี 
ทัง้นี ้เพื่อใหม้ั่นใจในประสิทธิภำพของกำรส่ือสำร แผนงำนและช่องทำงกำรส่ือสำรที่ก ำหนดขึน้ควรไดร้บักำรสอบทำน

และประเมินระบบกำรควบคุมภำยใน โดยส ำนกัตรวจสอบ นอกจำกนี ้กำรส่ือสำรนโยบำย แนวปฏิบตัิ ระเบียบปฏิบตัิงำนต่ำงๆที่
เก่ียวขอ้งกบักำรต่อตำ้นกำรทจุรติ เป็นหนำ้ที่ควำมรบัผิดชอบของฝ่ำยทรพัยำกรบคุคล โดยแผนกำรส่ือสำรดงักล่ำวตอ้งครอบคลมุ
ถึงกำรจดัอบรมเก่ียวกับนโยบำย หลักเกณฑแ์ละขอ้ก ำหนดแนวปฏิบตัิ ระเบียบปฏิบตัิงำนต่ำงๆ ที่เก่ียวขอ้งกับกำรต่อตำ้นกำร
ทจุรติในกำรปฐมนิเทศใหแ้ก่ พนกังำนใหม่ ตลอดจน กำรจดัอบรมอย่ำงต่อเนื่องเป็นประจ ำทกุปีใหแ้ก่บคุลำกรของบรษิัทดงันี ้

คณะกรรมกำรบรษิัท 
บรษิัทจะน ำเสนอขอ้มลูเก่ียวกบัเรื่องนโยบำยต่อตำ้นกำรทจุรติและคอรร์ปัชนั ใหแ้ก่กรรมกำรทกุท่ำนรบัทรำบ รวมทัง้จะมี

กำรปฐมนเิทศกรรมกำรเขำ้ใหมเ่ก่ียวกบัเรื่อง นโยบำยต่อดำ้นกำรทจุรติและคอรร์ปัชนั 
พนกังำน 
- พนักงำนใหม่จะไดร้บักำรอบรมใหค้วำมรูเ้ก่ียวกับนโยบำยต่อดำ้นกำรทุจริตและคอรร์ปัชัน ในช่วงระยะเวลำกำร

ปฐมนิเทศของพนกังำนใหม่ เพื่อเป็นแนวทำงในกำรปฏิบตัิหนำ้ที่ไดอ้ย่ำงถกูตอ้งเหมำะสม 
- พนกังำนปัจจบุนัจะไดร้บักำรอบรมเรื่องนโยบำยต่อตำ้นกำรทจุรติและคอรร์ปัชนัอย่ำงสม ่ำเสมอ เพื่อรบัทรำบและเขำ้ใจ

ถึงแนวทำงกำรปฏิบตัิงำนที่ถูกตอ้งเหมำะสม ตระหนกัรูถ้ึงกำรคอรร์ปัชนัในรูปแบบต่ำงๆ ควำมเส่ียงจำกกำรเขำ้ไปมีส่วนร่วมใน
กำรคอรร์ปัชนั รวมถึงวิธีกำรรำยงำนกรณีพบเห็นหรือสงสยัว่ำจะมีกำรคอรร์ปัชนั เป็นตน้ 

คู่คำ้ ตวัแทนธุรกจิ ผูจ้ดัจ ำหน่ำยสินคำ้/ใหบ้รกิำร และผูร้บัเหมำ 
บรษิัทจะสือ่สำรนโยบำยต่อตำ้นกำรทจุรติและคอรร์ปัชนัใหแ้ก่คู่คำ้ ตวัแทนธุรกิจ ผูจ้ดัจ ำหน่ำยสินคำ้ใหบ้รกิำรและ

ผูร้บัเหมำทรำบ ตัง้แตเ่ริ่มตน้ควำมสมัพนัธท์ำงธุรกิจและในภำยหลงัตำมควำมเหมำะสม ทัง้นี ้บรษิัทสนบัสนนุให้คู่คำ้ ตวัแทน
ธุรกิจ ผูจ้ดัจ ำหน่ำยสินคำ้/ใหบ้รกิำร และผูร้บัเหมำยึดมั่นในกำรต่อดำ้นกำรทจุรติและคอรร์ปัชนั 

6.4 การสอบทานประวัตขิองบคุลากรและผู้มีส่วนได้เสียทางธุรกิจ 
กำรสอบทำนประวตัิของบคุลำกรและคู่คำ้ทำงธุรกิจถือเป็นปัจจยัส ำคญัที่ท  ำใหก้ำรป้องกนักำรทจุรติมีประสิทธิภำพ โดย

บรษิัทมอบหมำยใหฝ่้ำยทรพัยำกรบคุคล ท ำหนำ้ที่สอบทำนประวตัิของบคุลำกรก่อนกำรจำ้งงำน กำรประเมินผลงำนพนกังำน กำร
พิจำรณำผลตอบแทน หรือกำรเลื่อนต ำแหน่ง และสำยงำนจดัซือ้ผูม้ีหนำ้ที่รบัผิดชอบในกำรจดัซือ้จดัจำ้งท ำหนำ้ที่สอบทำนประวตัิ
ของบุคคลอื่นที่จะมีธุรกรรมทำงธุรกิจกับบริษัทก่อนกำรเริ่มสญัญำหรือธุรกรรมระหว่ำงกัน ทัง้นี ้กำรสอบทำนสำมำรถท ำไดต้ำม
ควำมเหมำะสมภำยใตก้ฎหมำยที่เก่ียวขอ้ง และไดร้บักำรยินยอมจำกบคุลำกร หรือคู่คำ้ ตวัแทนธุรกิจ ดงัต่อไปนี ้

6.4.1 กำรสอบทำนประวตัิของบุคลำกรก่อนกำรจำ้งงำน เพื่อตรวจสอบคุณสมบัติ ควำมเหมำะสม ประสบกำรณข์อง
ผูส้มคัรงำน ตลอดจน ขอ้มลูที่เก่ียวกบักำรทจุรติในอดีตของบคุคลที่สมคัรงำนกบับรษิัท 
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6.4.2 กำรสอบทำนประวตัิของบคุลำกรก่อนจะมอบหมำยใหด้ ำรงต ำแหน่งส ำคญัภำยในบรษิัท เพื่อตรวจสอบคณุสมบตัิ 
ประสบกำรณ ์ควำมน่ำเชื่อถือทำงกำรเงิน บคุคลอำ้งอิง หรือควำมขดัแยง้ทำงผลประโยชนท์ี่อำจเกิดขึน้จำกกำรด ำรงต ำแหน่งใหม่
รวมถึงกำรพิจำรณำผลตอบแทน กำรประเมินผลงำนพนกังำน 

6.4.3 กำรสอบทำนประวตัิของบคุคลอื่นที่จะมีธุรกรรมทำงธุรกิจกบับริษัทโดยเฉพำะผูข้ำย ผูร้บัเหมำ และผูใ้หบ้รกิำรแก่
บริษัท เพื่อให้สำมำรถตรวจสอบควำมน่ำเชื่อถือ สถำนะทำงกำรเงิน ชื่อเสียง เงื่อนไขทำงธุรกิจรวมถึงกำรสอบทำนว่ำคู่คำ้มี
นโยบำยและแนวปฏิบตัิที่สอดคลอ้งกบัหลกัสิทธิมนุษยชนสำกล ไม่มีกำรใชแ้รงงำนเด็ก แรงงำนบงัคบั และไม่มีส่วนเก่ียวขอ้งกบั
กำรฟอกเงินหรือกิจกรรมที่ผิดกฎหมำยอื่น ๆ ตำมนโยบำยกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรฟอกเงินและกำรต่อตำ้นกำรสนบัสนนุ
ทำงกำรเงินแก่กำรก่อกำรรำ้ยและกำรแพร่ขยำยอำวุธที่มีอำนุภำพท ำลำยลำ้งสงูของบริษัทฯ และคุณสมบตัิที่เก่ียวขอ้งกับสินคำ้
หรือบรกิำรตำมจรรยำบรรณธุรกิจของคู่คำ้ ตลอดจนสอบทำนขอ้มลูเก่ียวกบักำรทจุรติในอดีตของบคุคลอื่นที่จะมธีุรกรรมทำงธรุกจิ
กบับรษิัทฯ  

นอกจำกนี ้คณะกรรมกำรบรษิัท และผูบ้รหิำรตำมค ำนิยำมที่ก ำหนดไวใ้นประกำศของคณะกรรมกำรก ำกบัตลำดทนุตอ้ง
รำยงำนกำรมีส่วนไดเ้สียตำมแบบที่ก ำหนดส่งใหห้น่วยงำนเลขำนุกำรบริษัทภำยในเวลำที่ก ำหนด เป็นประจ ำทุกปีและเมื่อมีกำร
เปล่ียนแปลง 

6.5 การควบคุมภายใน 
กำรควบคมุภำยในเป็นกระบวนกำรปฏิบตัิงำนท่ีถกูก ำหนดรว่มโดยคณะกรรมกำรบรษิัท ผูบ้รหิำร ตลอดจนบคุลำกรของ

บริษัททุกระดบัชัน้ เพื่อใหเ้กิดควำมมั่นใจอย่ำงสมเหตุสมผลว่ำวิธีกำรหรือกำรปฏิบัติงำนตำมที่ก ำหนดไวจ้ะช่วยใหบ้ริษัทบรรลุ
วตัถุประสงค ์ดงันัน้ กำรควบคุมภำยในจึงถือเป็นเครื่องมือเบือ้งตน้ของบริษัทในกำรป้องกันกำรทุจริตในกระบวนกำรปฏิบตัิงำน
ของทุกหน่วยงำน ทัง้นี ้ผูบ้ริหำรในแต่ละหน่วยงำนตอ้งออกแบบกำรควบคุมภำยในที่เหมำะสมส ำหรบักระบวนกำรที่อยู่ในควำม
รบัผิดชอบของตน เพื่อจดักำรและลดควำมเส่ียงดำ้นกำรทจุรติที่รว่มกนัระบุในกำรประเมินควำมเส่ียงดำ้นกำรทจุรติใหอ้ยู่ในระดบั
ที่องคก์รยอมรบัไดต้ลอดจนส่ือสำรท ำควำมเขำ้ใจและควบคมุติดตำมกำรด ำเนินงำนของบุคลำกรในหน่วยงำนใหป้ฏิบตัิงำนตำม
ระบบกำรควบคมุภำยในท่ีก ำหนดขึน้ 

บริษัทมีกำรจัดท ำขั้นตอนกำรปฏิบัติงำนหรือกระบวนกำรปฏิบัติงำนหลักที่ส  ำคัญอย่ำงเป็นลำยลักษณอ์ักษรเพื่อให้
ผูบ้ริหำรของหน่วยงำนสอบทำนและอนุมตัิใหม้ีผลบงัคบัใชโ้ดยค ำนึงถึงกำรแบ่งแยกหนำ้ที่อย่ำงชดัเจนในกำรก ำหนดหนำ้ที่ของ
บุคลำกรในกำรด ำเนินงำนตำมขัน้ตอนหรือกระบวนกำรปฏิบตัิงำน เพื่อใหก้ำรปฏิบตัิงำนมีควำมโปร่งใส เป็นอิสระ และสำมำรถ
ช่วยป้องกันหรือตรวจพบควำมเส่ียงดำ้นกำรทุจริตได ้รวมทัง้จดัเก็บเอกสำรดงักล่ำวไวใ้นช่องทำงที่บุคลำกรที่เก่ียวขอ้งสำมำรถ
เขำ้ถึงได ้และส่ือสำรใหบ้คุลำกรท่ีเก่ียวขอ้งรบัทรำบ 

นอกจำกนี ้ผูบ้ริหำรในแต่ละหน่วยงำนควรทบทวนขัน้ตอนปฏิบตัิงำนหรือกระบวนกำรปฏิบตัิงำนเป็นประจ ำ หรือเมื่อมี
กำรเปล่ียนแปลงที่กระทบต่อกำรปฏิบัติงำนอย่ำงเป็นสำระส ำคัญ เพื่อให้มั่นใจไดว้่ำขั้นตอนกำรปฏิบัติงำนหรือกระบวนกำร
ปฏิบตัิงำนนัน้สอดคลอ้งกบัหลกักำรควบคมุภำยในท่ีดีทัง้นี ้บรษิัทก ำหนดใหฝ่้ำยควบคมุภำยในและตรวจสอบเป็นผูป้ระเมินควำม
เพียงพอ ควำมเหมำะสม ตลอดจนควำมมีประสิทธิภำพและประสิทธิผลของกำรควบคุมภำยในขององคก์รพรอ้มใหข้อ้เสนอแนะ
และแนวทำงแกไ้ขเพื่อปรบัปรุง/พฒันำกำรควบคุมภำยในใหม้ีประสิทธิภำพและประสิทธิผลสำมำรถป้องกันและตรวจพบควำม
เส่ียงที่อำจเกิดขึน้ โดยเฉพำะควำมเส่ียงดำ้นกำรทุจริต โดยส ำนกัตรวจสอบตอ้งหำรือผลกำรตรวจสอบกบัผูบ้ริหำรหน่วยงำนท่ีรบั
กำรตรวจ เพื่อท ำควำมเขำ้ใจและจดัหำแนวทำงปรบัปรุงและพฒันำกำรควบคมุภำยในท่ีเหมำะสมและสำมำรถน ำไปปฏิบตัิไดจ้ริง 
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รวมทั้ง รำยงำนผลกำรตรวจสอบต่อคณะกรรมกำรตรวจสอบเป็นประจ ำทุกไตรมำส ทั้งนี ้ผู้บริหำรแต่ละหน่วยงำนมีหน้ำที่
รบัผิดชอบในกำรน ำขอ้เสนอแนะไปปรบัปรุงและพฒันำจำกแนวทำงที่ส  ำนกัตรวจสอบไดใ้หค้  ำแนะน ำเมื่อบรษิัท 
เริ่มด ำเนินกำรตำมมำตรกำรต่อตำ้นกำรทุจริตและคอรร์ปัชนัฝ่ำยควบคมุภำยในและตรวจสอบมีหนำ้ที่ประเมินกำรออกแบบและ
ควำมมีประสิทธิผลของกำรควบคมุภำยในส ำหรบัมำตรกำรดงักล่ำวและรำยงำนผลกำรตรวจสอบต่อคณะกรรมกำรตรวจสอบ 

6.6 จริยธรรมธุรกิจกับการต่อต้านการทุจริตและคอรรั์ปชัน 
 บริษัทฯ ไดย้ึดถือจริยธรรมธุรกิจ เป็นหลกัในกำรต่อตำ้นทุจริตคอรร์ปัชนั โดยน ำแนวปฏิบตัิตำมจริยธรรมธุรกิจมำใชใ้น
กระบวนกำรปฏิบตัิงำนต่ำงๆ รวมถึงกำรบริหำรทรพัยำกรบุคคล อำทิเช่น กำรพิจำรณำใหคุ้ณ  กำรใหโ้ทษผูท้ี่มีพฤติกรรมขดัต่อ
หลักจริยธรรมธุรกิจ กำรส่งเสริมควำมกำ้วหนำ้ในอำชีพโดยมีหลักจริยธรรมธุรกิจเป็นหนึ่งในปัจจัยพิจำรณำเล่ือนต ำแหน่งและ
จดัล ำดบักำรประเมินผลงำนประจ ำปี เป็นตน้ 
 ทัง้นี ้บริษัทมีมำตรกำรที่จะปกป้องบุคลำกรที่ปฏิบตัิตำมจริยธรรมธุรกิจ และปฏิเสธกำรทุจริตคอรร์ปัชนั  บุคลำกรจะไม่
ถกูลงโทษหรือไดร้บัผลกระทบใดๆ จำกกำรปฏิเสธ เช่น ไม่ลดต ำแหน่ง ไม่ลงโทษ หรือใหผ้ลทำงกำรทจุรติทกุกรณี แมว้่ำกำรกระท ำ
นัน้จะท ำใหบ้ริษัทสญูเสียโอกำสทำงธุรกิจ กรรมกำรและบุคลำกรทุกคน จะไดร้บัทรำบถึงกรณีกำรฝ่ำฝืนจริยธรรมธุรกิจ รวมถึง
นโยบำยอื่นๆ ที่เก่ียวข้องกับนโยบำยและแนวปฏิบัติต่อตำ้นกำรทุจริตและคอรร์ัปชันนี ้ซึ่งจะส่งผลใหถู้กลงโทษ ตั้งแต่กำรหัก
คะแนนควำมประพฤติไปจนถึงกำรถกูเลิกจำ้ง โดยใหเ้ป็นไปตำมขอ้บงัคบัเก่ียวกับกำรท ำงำน ในบทวินยัและโทษทำงวินยั โดยไม่
ค ำนึงถึงว่ำ บรษิัทฯ อำจจะไดร้บัผลประโยชนใ์ดๆ จำกกำรใชอ้  ำนำจหนำ้ที่โดยทจุรติดงักล่ำวก็ตำม 

6.7 การบังคับใช้นโยบายและแนวปฏิบัติด้านการต่อต้านการทุจริตและคอรรั์ปชัน 
 1. นโยบำยและแนวปฏิบัติดำ้นกำรต่อตำ้นกำรทุจริตและคอรร์ปัชนัมีผลบังคบัใชก้ับคณะกรรมกำร ผูบ้ริหำรพนกังำน
 ของบรษิัท โดยมีผลตัง้แต่วนัท่ีคณะกรรมกำรบรษิัทไดล้งมติอนมุตัินโยบำยและแนวปฏิบตัิดำ้นกำรต่อตำ้นกำรทจุริตและ
 คอรร์ปัชนั 
 2.  กำรปรบัปรุง แกไ้ข เปล่ียนแปลง ตีควำม ยกเลิก จะตอ้งไดร้บักำรอนมุตัิจำกคณะกรรมกำรบรษิัทก่อนทกุครัง้ 
 3.  นโยบำยนีข้ยำยไปถึง ตัวแทนธุรกิจ คู่คำ้ หรือบุคคลใดที่กระท ำกำรในนำมของบริษัทและบริษัทย่อย ทั้งนีต้ัวแทน
 ธุรกิจ คู่คำ้ หรือบคุคลใดที่กระท ำกำรในนำมของบรษิัท และบรษิัทย่อย ฝ่ำฝืนนโยบำยนีจ้ะถกูเลิกสญัญำ 

6.8 กระบวนการบันทกึและเก็บรักษาข้อมูล 
 กระบวนกำรบนัทึกและเก็บรกัษำขอ้มลูที่ส  ำคญัของบริษัทเป็นไปอย่ำงถกูตอ้ง ครบถว้น โปร่งใส และสำมำรถตรวจสอบ
ได ้โดยมีระบบควบคมุภำยในและกำรตรวจสอบภำยในอย่ำงมีประสิทธิภำพและเชื่อถือไดภ้ำยใตก้ำรก ำกบัดแูลของคณะกรรมกำร
ตรวจสอบ ส ำหรบัแนวทำงกำรด ำเนินกำรเก่ียวกบักำรบนัทึกและเก็บรกัษำขอ้มลูใหเ้ป็นไปตำนโยบำยกำรส่ือสำรและกำรเปิดเผย
ขอ้มลู ประกำศ ระเบียบ และนโยบำยที่เก่ียวขอ้ง 
 
7. กระบวนการด าเนินการเม่ือได้รับการแจ้งเบาะแสและข้อร้องเรียน 

กระบวนกำรด ำเนินกำรเมื่อไดร้บักำรแจง้เบำะแสและขอ้รอ้งเรียนที่ดีสำมำรถช่วยลดโอกำสที่จะเกิดกำรทจุรติไดใ้นระดบั
หนึ่ง อย่ำงไรก็ตำม บริษัทไดจ้ดัท ำมำตรกำรตรวจพบกำรทุจริตเพื่อช่วยตรวจพบและรำยงำนกำรกระท ำที่อำจเป็นกำรทุจรติอย่ำง
ทนัท่วงที ดงันัน้ กลไกกำรแจง้เหตุหรือเบำะแส และกำรสอบสวนหำขอ้เท็จจริงเป็นกิจกรรมหลกัที่สำมำรถช่วยใหบ้ริษัทตรวจพบ
กำรทุจริต นอกจำกนี ้เพื่อใหม้ั่นใจว่ำมำตรกำรตรวจพบกำรทุจริตมีควำมเหมำะสม มีประสิทธิภำพและประสิทธิผลฝ่ำยควบคุม
ภำยใน ตรวจสอบและสอบทำนกำรควบคุมภำยในของมำตรกำรดังกล่ำวเป็นประจ ำทุกปี ทั้งนี ้มำตรกำรตรวจพบกำรทุจริต
ประกอบดว้ย 2 กิจกรรมหลกัดงันี ้
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7.1 กลไกการแจ้งเหตุหรือเบาะแส 
บริษัทก ำหนดใหม้ีช่องทำงที่น่ำเชื่อถือและเป็นอิสระส ำหรบักำรแจง้เบำะแสเก่ียวกับกำรทุจริต รวมถึงเปิดโอกำสให้ผูท้ี่

พบเห็น ไม่ว่ำจะเป็นบุคลำกรของบริษัทหรือบุคคลภำยนอกสำมำรถแจง้เบำะแสได้อย่ำงทันท่วงที ตลอดจนจดัใหม้ีกระบวนกำร
ป้องกนัผูแ้จง้เบำะแส เพื่อคุม้ครองผูแ้จง้ไม่ใหถ้กูท ำรำ้ยหรือข่มขู่ในภำยหลงั ซึ่งช่วยส่งเสรมิใหบ้คุลำกรของบรษิัทมคีวำมมั่นใจและ
รูส้กึปลอดภยัในกำรแจง้เหตหุรือเบำะแสเก่ียวกบักำรทจุรติ 

ผูท้ี่พบเห็นสำมำรถแจง้เหตุหรือเบำะแสของกำรทุจริตผ่ำนช่องทำงที่บริษัทก ำหนดไว ้โดยบริษัทจะลงโทษบุคลำกรของ
บริษัทที่ทรำบหรือมีข้อมูลของเหตุกำรณท์ี่อำจเป็นกำรทุจริต แต่ไม่ไดแ้จง้ให้บุคคลที่รับผิดชอบรบัทรำบ ซึ่งบริษัทมีมำตรกำร
คุม้ครองผูแ้จง้เหตุหรือเบำะแสตำมควำมจริงอย่ำงสจุรติ และพิจำรณำก ำหนดมำตรกำรชดเชยควำมเสียหำยที่ผูร้อ้งเรียนหรือแจง้
เบำะแสอำจไดร้บั อย่ำงไรก็ตำม บรษิัทจะลงโทษผูท้ี่จงใจแจง้เหตหุรือเบำะแสที่ไม่เป็นควำมจรงิผูแ้จง้เบำะแสหำกไม่เปิดเผยตวัตน
ตอ้งใหข้อ้มลูที่เพียงพอส ำหรบัพิจำรณำขอ้เท็จจรงิดงันี ้

- ขอ้เท็จจรงิ 
- ชื่อของบคุคลตอ้งสงสยั 
- วนัท่ีและเวลำที่เกิดเหตกุำรณ ์
- สถำนท่ีเกิดเหตกุำรณ ์
- สภำพแวดลอ้มในภำพรวมของกำรเกิดเหตกุำรณ ์
- ควำมถ่ีที่คำดวำ่เกดิเหตกุำรณข์ึน้ 

บรษิัทก ำหนดช่องทำงในกำรแจง้เหต ุเบำะแส เมื่อผูท้ี่พบเห็นมีขอ้สงสยัเก่ียวกบักำรกระท ำที่เป็นกำรฝ่ำฝืน หรือไม่ปฏิบตัิ
ตำมนโยบำย ระเบียบและค ำสั่งบริษัทต่ำงๆ ผ่ำน  ช่องทำงที่ติดต่อเพื่อแจง้เบำะแสและขอ้รอ้งเรียนของบริษัท ไดอ้ย่ำงทนัท่วงที 
ดงันี ้

1) แจง้โดยตรงที่ ประธำนกรรมกำร ประธำนเจำ้หนำ้ที่บรหิำรและกรรมกำรผูจ้ดักำร 
2) แจง้โดยตรงที่ ประธำนกรรมกำรตรวจสอบผ่ำนเลขำนกุำรคณะกรรมกำรตรวจสอบ 
3) แจง้โดยตรงที่ ผูบ้งัคบับญัชำ 
4) แจง้เรื่องโดยตรงต่อประธำนคณะกรรมกำรตรวจสอบกรณีที่เป็นเรื่องที่เก่ียวขอ้งกบัผูบ้ริหำรระดบัสงู 

หรือกรรมกำรบรษิัท 
5) ส่งจดหมำยถึงผูร้บัขอ้รอ้งเรียน ที่ ประธำนกรรมกำรตรวจสอบ หรือ ประธำนกรรมกำรบรรษัทภิบำล

และพัฒนำควำมยั่งยืน หรือ เลขำนุกำรคณะกรรมกำรบริษัท หรือ ผูบ้ริหำรส ำนกัตรวจสอบภำยใน 
หรือ ผูบ้รหิำรฝ่ำยทรพัยำกรบคุคล ตำมที่อยู่ดงันี ้

    ทำงไปรษณีย ์:    บรษิัท ศรีสวสัดิ์ คอรป์อเรชั่น  จ ำกดั (มหำชน) 
99/392  ซอยแจ้งวัฒนะ 10 แยก 3 (เบญจมิตร)  ถนนแจ้ง
วฒันะ แขวงทุ่งสองหอ้ง เขตหลกัสี่ กรุงเทพมหำนคร 10210  

    ทำงไปรษณียอ์ิเล็กทรอนิกส ์:   AC@srisawadpower.com 
    เว็บไซต ์: https://investor.sawad.co.th/th/corporate-governance/whistleblowing-channel 
 

 

mailto:AC@srisawadpower.com
https://investor.sawad.co.th/th/corporate-governance/whistleblowing-channel
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7.2 การสอบสวนหาข้อเทจ็จริง 
 เมื่อมีกำรแจง้เหตุหรือเบำะแสกำรทจุริต หรือเมื่อเกิดเหตทุุจริต ส ำนกัตรวจสอบ และ/หรือหน่วยงำนทรพัยำกรบคุคล จะ
ด ำเนินกำรตรวจสอบขอ้เท็จจรงิเบือ้งตน้ ซึ่งหำกมีมลู  ใหแ้ต่งตัง้คณะกรรมกำรสอบสวนหำขอ้เท็จจรงิและด ำเนินกำรตำมประกำศ
เรื่องแนวปฏิบัติกรณีกระท ำกำรทุจริต / ผิดกฎหมำยอย่ำงไรก็ตำม หำกบริษัทมีทรพัยำกรไม่เพียงพอหรือเห็นสมควรใหจ้ัดหำ
ผู้เชี่ยวชำญมำด ำเนินกำรสอบสวนแทนบุคลำกรของหน่วยงำน บริษัทอำจพิจำรณำให้ว่ำจ้ำงบุคคลภำยนอกที่มีคุณสมบัติ
เหมำะสมไดใ้นกระบวนกำรสอบสวนนัน้ คณะกรรมกำรสอบสวนหำขอ้เท็จจริงตอ้งด ำเนินงำนดว้ยควำมยุติธรรมและไม่เปิดเผย
ขอ้มลูแก่ผูท้ี่ไม่มีส่วนเก่ียวขอ้งรวมถึงรำยงำนผลกำรสอบสวนใหแ้ก่คณะกรรมกำรบริษัท และในกรณีที่คณะกรรมกำรสอบสวนหำ
ข้อเท็จจริงพบอุปสรรคในกำรด ำเนินกำรที่อำจส่งผลกระทบต่อบริษัท คณะกรรมกำรสอบสวนหำข้อเท็จจริงตอ้งรำยงำนเรื่อง
ดงักล่ำวแก่คณะกรรมกำรบรษิัทเพื่อหำทำงแกไ้ขอย่ำงทนัท่วงที  
 7.3 การลงโทษและมาตรการแก้ไข 
 7.3.1 กำรลงโทษ : บริษัทฯ มีควำมมุ่งมั่นในกำรส่งเสริมให้กรรมกำร ผู้บริหำร และพนักงำนทุกระดับของบริษัทฯ มี
จิตส ำนึกกำรปฏิบตัิหนำ้ที่ดว้ยควำมโปร่งใส ซื่อสตัยส์จุริต และต่อตำ้นกำรคอรร์ปัชนัทุกรูปแบบทัง้ทำงตรงและทำงออ้ม และท ำ
กำรส่ือสำรเผยแพรน่โยบำยและมำตรกำรต่อตำ้นกำรทจุรติและคอรร์ปัชนัฉบบันีต้่อ กรรมกำร ผูบ้รหิำร และพนกังำนทกุระดบั และ
ต่อสำธำรณชนรวมทัง้ส่งเสริมพฒันำใหเ้กิดควำมรู ้ควำมเขำ้ใจเพื่อยึดถือปฏิบตัิอย่ำงจริงจงั  ดงันัน้ กำรละเวน้ไม่ปฏิบตัิตำมถือ
เป็นกำรกระท ำที่ผิดวินยัตำมระเบียบของบริษัทฯ  ซึ่งตอ้งไดร้บักำรพิจำรณำโทษทำงวินยั กำรไม่รบัรูก้ับมำตรกำรนี ้ไม่สำมำรถใช้
เป็นขอ้อำ้งในกำรไม่ปฏิบตัิตำมได ้และในกรณีที่กำรคอรร์ปัชนัส่งผลใหม้ีควำมผิดตำมกฎหมำย บรษิัทฯ มีสิทธิที่จะด ำเนินกำรตำม
กฎหมำยต่อผูก้ระท ำผิดนัน้ 
 7.3.2 มำตรกำรแกไ้ข : เมื่อกำรสอบสวนเสรจ็สิน้ คณะกรรมกำรสอบสวนหำขอ้เท็จจรงิ รว่มกบัผูบ้รหิำรของตน้สงักดัและ
หน่วยงำนที่เก่ียวขอ้ง ร่วมพิจำรณำหำมำตรกำรแกไ้ขจำกเหตุกำรณท์ุจริตที่เกิดขึน้ เช่น กำรปรบัปรุงหรือเพิ่มเติมนโยบำยของ
บรษิัท กำรปรบัปรุงหรือเพิ่มเติมกำรควบคมุภำยใน กำรเปล่ียนแปลงวิธีกำรปฏิบตัิงำน เป็นตน้ โดยก ำหนดมำตรกำรแกไ้ขในแต่ละ
กรณี พรอ้มดว้ยกรอบระยะเวลำกำรปฏิบัติงำน เพื่อน ำเสนอต่อผูบ้ริหำรสงูสุดของหน่วยงำนตน้สังกัดและหน่วยงำนที่เก่ียวขอ้ง 
ด ำเนินกำรแกไ้ขตำมมำตรกำรท่ีก ำหนดไว ้
 7.4 การรายงานการทุจริต 
 คณะกรรมกำรสอบสวนหำข้อเท็จจริงตอ้งสรุปกรณีกำรทุจริตหรือกำรกระท ำผิดกฎหมำย ตลอดจน ข้อยุติ แจ้งให้
เลขำนกุำรคณะกำรตรวจสอบรวบรวมเรื่องทจุรติน ำเสนอต่อคณะกำรตรวจสอบเพื่อรำยงำนต่อคณะกรรมกำรบรษิัทเป็นประจ ำทุก
ไตรมำส  รวมถึงตอ้งรำยงำนทนัที ในกรณีที่เป็นเหตุเร่งด่วน หรือมีควำมรุนแรงและตอ้งไดร้บักำรแกไ้ขอย่ำงทนัที ทัง้นี ้ขอ้มลูใน
รำยงำนจะตอ้งถกูเก็บเป็นควำมลบั โดยจะตอ้งรำยงำนตรงต่อผูม้ีอ  ำนำจตำมที่ไดก้ ำหนดไวเ้ท่ำนัน้ หำ้มมิให้เปิดเผยขอ้มลูไม่ว่ำใน
รูปแบบใดก็ตำมแก่หน่วยงำนหรือบคุคลที่ไม่เก่ียวขอ้ง โดยมีขัน้ตอนรำยงำนเป็นระยะพรอ้มแจง้ถึงสถำนะต่ำงๆ ทนัที ดงันี ้

 1. กำรแจง้ผลสรุปต่อผูแ้จง้เบำะแส และผูร้อ้งเรียนกำรทุจริต กำรเก็บรวบรวมขอ้มลู และกำรปรบัปรุงแกไ้ข ในกรณีที่ผู้
รอ้งเรียนเปิดเผยตนเองจะแจง้ใหผู้ร้อ้งเรียนทรำบภำยในก ำหนดระยะเวลำ 7 วันท ำกำรนับแต่วนัที่สรุปผล ในกรณีที่ผู้
รอ้งเรียนไม่เปิดเผยตนเอง กำรด ำเนินกำรตรวจสอบและรวบรวมขอ้เท็จจรงิกำรพิจำรณำและสรุปขอ้เท็จจรงิ ใชร้ะยะเวลำ
เวลำขึน้อยู่กบัควำมซบัซอ้นในกำรหำขอ้เท็จจรงิโดยจะรำยงำนผลอย่ำงทนัท่วงทีนบัแต่วนัท่ีสรุปผล 
 2. เมื่อกำรสอบสวนสิน้สดุลง บรษิัทฯ จะด ำเนินกำรแจง้ใหผู้แ้จง้เบำะแส ทรำบถึงผลกำรสอบสวนดงักล่ำว  
 3. หวัหนำ้ฝ่ำยตรวจสอบภำยในหรือผูท้ี่ไดร้บัมอบหมำยเรื่องรบัขอ้รอ้งเรียน แจง้ผลกำรด ำเนินกำรใหก้ับผูแ้จง้เบำะแส 
และผูร้อ้งเรียนทรำบ (หำกผูแ้จง้เบำะแส และผูร้อ้งเรียนแจง้ควำมประสงคใ์หต้อบกลบั) 
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 4. หวัหนำ้ฝ่ำยตรวจสอบภำยในหรือผูท้ี่ไดร้บัมอบหมำยเรื่องรบัขอ้รอ้งเรียน จดัเก็บบนัทึกผลของกำรด ำเนินกำรเก่ียวกับ
เรื่องรอ้งเรียนนั้นให้เป็นควำมลับ และจัดท ำเป็นสถิติเบำะแส พรอ้มทั้งรำยงำนให้คณะกรรมกำรตรวจสอบและ
คณะกรรมกำรบรษิัททรำบ 
5. ผู้บริหำรตำมล ำดับขั้นของผู้ถูกรอ้งเรียน ต้องจัดท ำแผนกำรปรับปรุงแก้ไข และมำตรกำรกำรป้องกันไม่ให้เกิด
เหตกุำรณซ์ ำ้ และรำยงำนต่อคณะกรรมกำรบรหิำร คณะกรรมกำรตรวจสอบ 

 7.5 การจัดเก็บข้อมูล 
 7.5.1 บรษิัทมีนโยบำยที่จะปฏิบตัิตำมมำตรฐำนหลกักำร รวมทัง้กฎหมำยที่บงัคบัใชเ้ก่ียวกบักำรรำยงำนขอ้มลูทำงบญัชี
และกำรเงิน 
 7.5.2 ค่ำใชจ้่ำยทกุประเภทตอ้งมีเอกสำรประกอบ มีกำรอนมุตัิตำมอ ำนำจอนมุตัิ รวมทัง้กำรจดัเก็บและรกัษำขอ้มลูของ
บรษิัทจะตอ้งเป็นไปตำมกฎหมำยและระเบียบที่เก่ียวขอ้ง 
 7.5.3 บรษิัทไม่อนญุำตใหม้ีกำรบนัทึกขอ้มลูที่เป็นเท็จ ผิดหลกักำร ไม่สมบรูณ ์ไม่ถกูตอ้ง หรือท ำกำรตกแต่งบญัชี รวมทัง้
จะตอ้งไม่มีบญัชีนอกงบกำรเงินเพื่อใชส้นบัสนนุหรือปกปิดกำรจ่ำยเงินท่ีไม่เหมำะสม 
 
8. มาตรการตอบสนองการทุจริตและคอรรั์ปชัน 
 8.1 พนกังำนตอ้งไม่ละเลยหรือเพิกเฉย เมื่อพบเห็นหรือทรำบว่ำมีกำรปฏิบตัิงำนท่ีขดัแยง้ต่อระเบียบค ำสั่งของบรษิัทหรือ
เห็นกำรกระท ำที่เขำ้ข่ำยหรือเพียงแต่สงสยัว่ำเป็นกำรกระท ำที่คอรร์ปัชนัที่เก่ียวขอ้งกับบริษัท พนกังำนตอ้งแจง้ใหผู้บ้งัคบับญัชำ
หรือบคุคลที่รบัผิดชอบทรำบขอ้มลูดงักล่ำว ทัง้นีห้ำกมีขอ้สงสยัหรือขอ้ซกัถำม สำมำรถขอค ำปรกึษำผูบ้งัคบับญัชำ  
     8.2 ผูท้ี่พบเห็น หรือสงสยัว่ำจะมีกำรกระท ำที่เขำ้ข่ำยกำรคอรร์ปัชนั หรือ ไดร้บัผลกระทบอนัเนื่องจำกกำรต่อตำ้นกำรคอร์
รปัชนั สำมำรถแจง้เบำะแส หรือรอ้งเรียนโดยช่องทำงใดทำงหน่ึงของบรษิัท ดงันี ้
ช่องทำงที่ติดต่อเพื่อแจง้เบำะแสและขอ้รอ้งเรียนของบรษิัท 

1) แจง้โดยตรงที่ ประธำนกรรมกำร ประธำนเจำ้หนำ้ที่บรหิำรและกรรมกำรผูจ้ดักำร 
2) แจง้โดยตรงที่ ประธำนกรรมกำรตรวจสอบผ่ำนเลขำนกุำรคณะกรรมกำรตรวจสอบ 
3) แจง้โดยตรงที่ ผูบ้งัคบับญัชำ 
4) แจง้เรื่องโดยตรงต่อประธำนคณะกรรมกำรตรวจสอบกรณีที่เป็นเรื่องที่เก่ียวขอ้งกบัผูบ้รหิำรระดบัสงู 

หรือกรรมกำรบรษิัท 
5) ส่งจดหมำยถึงผูร้บัขอ้รอ้งเรียน ที่ ประธำนกรรมกำรตรวจสอบ หรือ ประธำนกรรมกำรบรรษัทภิบำล

และพัฒนำควำมยั่งยืน หรือ เลขำนุกำรคณะกรรมกำรบริษัท หรือ ผูบ้ริหำรส ำนกัตรวจสอบภำยใน 
หรือ ผูบ้รหิำรฝ่ำยทรพัยำกรบคุคล ตำมที่อยู่ดงันี ้

    ทำงไปรษณีย ์:    บรษิัท ศรีสวสัดิ์ คอรป์อเรชั่น  จ ำกดั (มหำชน) 
99/392  ซอยแจ้งวัฒนะ 10 แยก 3 (เบญจมิตร)  ถนนแจ้ง
วฒันะ แขวงทุ่งสองหอ้ง เขตหลกัสี่ กรุงเทพมหำนคร 10210  

    ทำงไปรษณียอ์ิเล็กทรอนิกส ์:   AC@srisawadpower.com 
    เว็บไซต ์: https://investor.sawad.co.th/th/corporate-governance/whistleblowing-channel 
 8.3 พนักงำนพึงตอ้งใหค้วำมร่วมมือในกำรตรวจสอบและใหข้อ้เท็จจริงต่ำงๆ ต่อกรณีพบเห็นกำรกระท ำที่เขำ้ข่ำยกำร  
คอรร์ปัชนั 

mailto:AC@srisawadpower.com
https://investor.sawad.co.th/th/corporate-governance/whistleblowing-channel
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     8.4 บริษัทจะใหค้วำมเป็นธรรมและคุม้ครองพนักงำนที่แจง้เบำะแส หรือ ปฏิเสธกำรคอรร์ปัชันตำมที่ไดก้ ำหนดไว้ใน
ระเบียบเรื่องกำรแจง้เบำะแสกำรรอ้งเรียนเก่ียวกบักำรทจุรติและกำรคอรร์ปัชนั 
 
9. มาตรการคุ้มครอง และบรรเทาความเสียหายแก่ผู้แจ้งเบาะแส ผู้ร้องเรียนหรือผู้ทีใ่ห้ความร่วมมือในการแจ้งเบาะแส
การฝ่าฝืนหรือละเมิดจรรยาบรรณ การทุจริตและคอรรั์ปชัน 
 บรษิัทฯ มีมำตรกำรกำรคุม้ครองผูใ้หข้อ้มลู ผูร้ำยงำน และผูท้ี่เก่ียวขอ้ง โดยมีรำยละเอียดดงันี ้
 1. บรษิัทฯ จะคุม้ครองผูร้อ้งเรียนและผูท้ี่แจง้ขอ้มลูอย่ำงเต็มควำมสำมำรถ จะไม่เปิดเผยขอ้มลูใดๆ ที่สำมำรถระบตุวัผูใ้ห้
ขอ้มลูได ้และเก็บรกัษำขอ้มลูไวเ้ป็นควำมลบั 
 2. บริษัทฯ จะค ำนึงถึงสิทธิส่วนบุคคล ควำมปลอดภัยของผูใ้หข้อ้มูล แหล่งขอ้มูลและบุคคลที่เก่ียวขอ้งเป็นส ำคัญ ผู้
รอ้งเรียน ผู้ที่แจ้งข้อมูล แหล่งข้อมูล และบุคคลที่เก่ียวข้อง มีสิทธิไดร้ับกำรบรรเทำควำมเสียหำยดว้ยกระบวนกำรคุม้ครองที่
เหมำะสมและเป็นธรรม 
 3. ผู้ได้รับข้อมูลเรื่องร้องเรียนและผู้ที่ เก่ียวข้องกับกระบวนกำรในกำรสืบหำข้อเท็จจริง  มีหน้ำที่เก็บรักษำข้อมูล
รำยละเอียดขอ้รอ้งเรียน รวมทั้งเอกสำรหลักฐำนทั้งหมดที่เก่ียวขอ้งเป็นควำมลับ หำ้มเปิดเผยขอ้มูลต่อบุคคลอื่นที่ไม่มีหน้ำที่
เก่ียวขอ้งโดยเด็ดขำด เวน้แต่เป็นกำรเปิดเผยตำมหนำ้ที่ที่ทำงกฎหมำยก ำหนด 
 4. บรษิัทฯ จะไม่ลดต ำแหน่ง ไม่ลงโทษ หรือใหผ้ลทำงลบใดๆ จำกกำรปฏิเสธกำรทจุรติคอรร์ปัชนัแมว้่ำกำรกระท ำนัน้ จะ
ท ำใหบ้รษิัทฯ สญูเสียโอกำสทำสทำงธุรกิจ 
 5. บริษัทฯ ถือว่ำขอ้มลูที่เก่ียวขอ้งเป็นควำมลบั และจะเปิดเผยเฉพำะกรณีที่จ  ำเป็นแก่ผูท้ี่มีหนำ้ที่รบัผิดชอบในกำรแกไ้ข
ปัญหำ โดยค ำนึงถึงควำมปลอดภยัและควำมเสียหำยของผูร้ำยงำนหรือบุคคลที่เก่ียวขอ้ง  กรณีที่ผูร้อ้งเรียนเห็นว่ำตนอำจไดร้บั
ควำมไม่ปลอดภยั หรืออำจเกิดควำมเดือดรอ้นเสียหำยผูร้อ้งเรียนสำมำรถรอ้งขอใหบ้รษิัทก ำหนดมำตรกำรคุม้ครองที่เหมำะสมได้ 
หรือบริษัทฯอำจก ำหนดมำตรกำรคุม้ครองใหแ้ก่ผูร้อ้งเรียนโดยไม่ตอ้งรอ้งขอก็ได้ หำกเห็นว่ำเป็นเรื่องที่มีแนวโนม้ที่จะเกิดควำม
เดือดรอ้นเสียหำย หรือควำมไม่ปลอดภยั ผูท้ี่ไดร้บัควำมเดือดรอ้นเสียหำยจะไดร้บักำรบรรเทำควำมเสียหำยดว้ยกระบวนกำรท่ีมี
ควำมเหมำะสมและเป็นธรรม 
 
10. การสื่อสาร เผยแพร่นโยบายภายในองคก์ร และบุคคลภายนอก 
 เพื่อใหท้กุคนในองคก์รและบคุคลภำยนอกไดร้บัทรำบนโยบำยกำรต่อตำ้นกำรทจุรติ บรษิัทจะด ำเนินกำรดงัต่อไปนี ้

 1. บริษัทฯ จัดใหม้ีกำรปฐมนิเทศ กำรฝึกอบรม เก่ียวกับนโยบำยต่อตำ้นกำรทุจริตคอรร์ปัชันใหก้ับกรรมกำร ผูบ้ริหำร 
และพนกังำนของบรษิัทฯ ไดร้บัทรำบ และน ำไปปฏิบตัิไดอ้ย่ำงเหมำะสม 
2. บริษัทฯ ส่ือสำร และเผยแพร่ นโยบำยต่อดำ้นกำรทุจริตคอรร์ปัชัน รวมถึงช่องทำงกำรแจง้เบำะแสหรือขอ้รอ้งเรียน 
และบทลงโทษตำมนโยบำยต่อตำ้นกำรทุจริตคอรร์ปัชนั ใหบุ้คคลภำยในบริษัทลงนำมรบัทรำบ ผ่ำนหลำยช่องทำง เช่น 
กำรติดประกำศในบอรด์ประชำสมัพนัธ์ อีเมล อินทรำเน็ต เว็บไซตข์องบริษัทฯ เป็นตน้ เพื่อใหพ้นกังำนทุกคนในบรษิัทฯ 
เขำ้ใจ ยอมรบั และปฏิบตัิตำมนโยบำยต่อตำ้นกำรทจุรติคอรร์ปัชนั 
 3. บรษิัทฯ ส่ือสำร และเผยแพรน่โยบำยต่อตำ้นกำรคอรร์ปัชนั รวมถึงช่องทำงกำรแจง้เบำะแส หรือขอ้รอ้งเรียนไป ยงั
สำธำรณชน บรษิัทย่อย คู่คำ้ทำงธุรกิจ ตวัแทนธุรกิจ ที่เก่ียวขอ้ง และผูม้ีส่วนไดส่้วนเสียผ่ำนช่องทำงต่ำงๆ เช่น เว็บไซต์
ของบรษิัทฯ รำยงำนประจ ำปี เป็นตน้ เพื่อสรำ้งควำมเขำ้ใจ และสนบัสนนุใหย้ึดมั่นในมำตรฐำนกำรรบัผิดชอบต่อสงัคม 
ในเรื่องกำรต่อตำ้นกำรทจุรติคอรร์ปัชนัเช่นเดียวกบับรษิัทฯ 
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 4. บรษิัทฯ จดัท ำเอกสำรแจง้ลกูคำ้และคูค่ำ้ ตวัแทนธุรกจิ ทกุรำยรบัทรำบ เก่ียวกบันโยบำยและแนวปฏิบตัิในกำร
ต่อตำ้นกำรทจุรติคอรร์ปัชนัทกุรูปแบบของบรษิัทฯ 
 5. บรษิัทฯ มีควำมมุ่งมั่นท่ีจะด ำเนินธุรกิจดว้ยควำมโปรง่ใสตำมหลกับรรษัทภิบำล และก ำหนดนโยบำยในกำรเชิญชวน
ลกูคำ้/คู่คำ้ ตวัแทนธุรกิจ ของบรษิัทฯ ใหเ้ขำ้รว่มในกำรต่อดำ้นทจุรติคอรร์ปัชนั และเชิญชวนเขำ้รว่มเป็นภำคเีครือขำ่ย
แนวรว่มต่อตำ้นคอรร์ปัชนั รวมถงึกำรใหค้วำมรูแ้ก่ลกูคำ้/คู่คำ้/ ตวัแทนธุรกิจ ในกำรด ำเนินธุรกจิอยำ่งโปรง่ใส และมีกำร
ก ำกบัดแูลกิจกำรท่ีดี 
6. บรษิัทฯ ไม่พึงปรำรถนำที่จะใหก้ำรกระท ำใดๆ ที่ผิดกฎหมำย ขดักบันโยบำยนี ้หำกกรรมกำร ผูบ้รหิำร และพนกังำน
ผูใ้ดกระท ำตำมที่ก ำหนดไว ้จะตอ้งไดร้บักำรลงโทษทำงวินยัอย่ำงเครง่ครดั  
 7. บรษิัทฯ จะจดัใหม้กีำรชีแ้จงนโยบำยต่อตำ้นกำรทจุรติและคอรร์ปัชนัของบรษิัทฯ ใหแ้ก่กรรมกำร ที่ปรกึษำ ผูบ้รหิำร 
และพนกังำนใหม ่

 
11. แนวปฏิบัตทิีเ่กี่ยวขอ้ง 
นโยบำยและแนวทำงในกำรปฏิบตัิงำนตำมนโยบำยกำรต่อตำ้นกำรทจุรติและคอรร์ปัชนั 

บรษิัทก ำหนดใหก้รรมกำรบรษิัท ผูบ้รหิำร และพนกังำนของบรษิัททกุระดบั ตอ้งปฏิบตัิอย่ำงระมดัระวงัตอ่รูปแบบกำรคอรร์ปั
ชนั ดงันี ้ 

1) ไม่ด  ำเนินกำรหรือเขำ้ไปมีส่วนรว่มในกำรคอรร์ปัชนัทกุรูปแบบ ทัง้ทำงตรงและทำงออ้ม 
2) ด ำเนินกำรใหม้ีกำรส่ือสำรอย่ำงทั่วถึงทัง้ระดบักรรมกำร ผูบ้รหิำรและพนกังำน โดยก ำหนดใหก้ำรด ำเนินกำรทกุ

กระบวนกำรอยู่ในขอบข่ำยกฎหมำยอย่ำงเครง่ครดั หรือถำ้เกิดขอ้ผิดพลำดในกระบวนกำรด ำเนินงำน เนื่องจำกควำม
ประมำท รูเ้ท่ำไมถ่ึงกำรณ ์กใ็หร้บัโทษตำมที่กฎหมำยก ำหนด 

3) กรรมกำร ผูบ้รหิำร และพนกังำนของบรษิัทจะไม่กระท ำกำรหรือสนบัสนนุกำรคอรร์ปัชนัไม่วำ่กรณีใด ๆ และจะปฏิบตัิ
ตำมมำตรกำรต่อตำ้นกำรทจุรติคอรร์ปัชนัอย่ำงเครง่ครดั 

4) กรรมกำร ผูบ้รหิำรและพนกังำนของบรษิัทมีหนำ้ที่ตอ้งรำยงำนใหบ้รษิัททรำบถึงกำรกระท ำที่เขำ้ขำ่ยกำรทจุรติคอรร์ปัชนั
ที่เก่ียวขอ้งกบับรษิัท โดยแจง้ต่อผูบ้งัคบับญัชำ หรือบคุคลท่ีรบัผิดชอบ และใหค้วำมรว่มมือใน 
กำรตรวจสอบขอ้เทจ็จรงิต่ำง ๆ 

5) บรษิัทจะใหค้วำมเป็นธรรมและคุม้ครองผูร้อ้งเรียนท่ีแจง้เรื่องกำรทจุรติคอรร์ปัชนั รวมทัง้บคุคลท่ีใหค้วำมรว่มมือในกำร
รำยงำนและในกระบวนกำรสอบสวนกำรทจุรติคอรร์ปัชนั 

6) ผูท้ี่กระท ำกำรทจุรติคอรร์ปัชนัจะตอ้งไดร้บักำรพิจำรณำโทษทำงวนิยัตำมระเบียบท่ีบรษิัทก ำหนดไว ้และอำจไดร้บัโทษ
ตำมกฎหมำยต่อกำรกระท ำผิดนัน้ ๆ 

7) กรรมกำร ผูบ้รหิำร และพนกังำนของบรษิัทมีหนำ้ที่ปฏิบตัิตำมนโยบำยกำรก ำกบัดแูลกิจกำรท่ีดีและกำรต่อตำ้นกำร
ทจุรติคอรร์ปัชนั โดยคณะกรรมกำรบรษิัทมอบใหฝ่้ำยบรหิำรน ำมำตรกำรต่อตำ้นกำรทจุรติคอรร์ปัชนัไปส่ือสำรและ
ปฏิบตัิตำม 

8) หำ้มมใิหก้รรมกำรบรษิัท ผูบ้รหิำร และพนกังำนของบรษิัทกระท ำกำรใด ๆ อนัเป็นกำรเรียกรอ้ง หรือยอมรบัทรพัยสิ์น 
หรือผลประโยชนอ์ื่นใดส ำหรบัตนเอง หรือผูอ้ื่นท่ีส่อไปในทำงจงูใจใหป้ฏิบตัิ หรือละเวน้กำรปฏิบตัหินำ้ที่ หรืออำจท ำให้
บรษิัทเสียประโยชนอ์นัชอบธรรม รวมถึงหำ้มมิใหก้รรมกำรบรษิัท ผูบ้รหิำร และพนกังำนของบรษิัทใหห้รือเสนอที่จะให้
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ทรพัยสิ์น หรือผลประโยชนอ์ื่นใดแก่บคุคลภำยนอกเพื่อจงูใจใหบ้คุคลนัน้กระท ำหรือละเวน้กระท ำใดที่ผิดต่อกฎหมำย
หรือโดยมิชอบต่อต ำแหน่งหนำ้ที่ของตน หรือเพื่อแลกเปล่ียนกบัสิทธิพิเศษที่ไมค่วรได ้ดงันี ้

• กำรใหแ้ละรบัสินบน 

หำ้มใหห้รือรบัสินบนในรูปแบบใด ๆ ทัง้สิน้ เพื่อตอบแทนกำรใหผ้ลประโยชนท์ำงธุรกิจ และหำ้มมอบหมำยให้
ผูอ้ื่นใหห้รือรบัสินบนแทนตนเอง  

• ควำมสมัพนัธท์ำงธุรกจิและกำรจดัซือ้จดัจำ้งกบัภำครฐั 

กำรด ำเนินงำนของบรษิัท และกำรติดต่องำนกบัภำครฐั จะตอ้งเป็นไปอย่ำงโปรง่ใส ซื่อสตัย ์และตอ้ง
ด ำเนินกำรใหเ้ป็นไปตำมกฎหมำยที่เก่ียวขอ้ง 

• กำรใหห้รือรบัของขวญั กำรใหห้รือรบัค่ำเลีย้งรบัรอง และผลประโยชนอ์ื่น ๆ 
ค่ำเลีย้งรบัรอง / ตอ้นรบัและผลประโยชนอ์ื่น ๆ รวมถึงงำนอิเวนต ์(เช่น อำหำร ควำมบนัเทิง กำรฝึกอบรม กำร
ประชุม และ กำรเดินทำงและที่พักที่เก่ียวขอ้ง) ซึ่งผูจ้ัดเลีย้ง / ผูช้  ำระเงิน มีส่วนร่วมในเหตุกำรณก์ับผูร้บัเลีย้ง 
หำกผูจ้ดัเลีย้ง / ผูช้  ำระเงินไดเ้ขำ้ร่วมในเหตุกำรณน์ัน้กับผูร้บัเลีย้ง กำรใหด้งักล่ำวจะถือเป็นของขวญั ทัง้ นี ้ค่ำ
ของขวญั ค่ำเลีย้งรบัรอง/ตอ้นรบั และผลประโยชนอ์ื่น ๆ ท่ีมีมลูค่ำสงูกว่ำอตัรำที่ก ำหนดจะ ตอ้งไดร้บัอนมุตัิเป็น
ลำยลักษณอ์ักษรจำกผูม้ีอ  ำนำจอนุมัติตำมที่บริษัทฯก ำหนด กำรใหห้รือรบัของขวัญ / กำรใหห้รือรบัค่ำเลีย้ง
รบัรอง หรืออื่น ๆ จะตอ้งมีควำมเหมำะสมและสอดคลอ้งกับประเพณีและธรรมเนียมปฏิบตัิ รวมถึงถูกตอ้งตำม
กฎหมำยที่บงัคบัใชใ้นแต่ละประเทศที่บรษิัทมีกำรประกอบธุรกิจ 

• กำรใหค้วำมชว่ยเหลือทำงกำรเมอืง 
บรษิัทไม่มีนโยบำยช่วยเหลือ สนบัสนนุพรรคกำรเมือง กลุ่มกำรเมอืง หรือนกักำรเมืองไมว่ำ่ทำงตรงหรือทำงออ้ม 

• กำรรบับรจิำค กำรบรจิำคเพื่อกำรกศุล กำรสำธำรณประโยชน ์และกำรใหห้รือกำรรบัเงินสนบัสนนุ 
บริษัทก ำหนดว่ำกำรรับบริจำค กำรบริจำคเพื่อกำรกุศล กำรสำธำรณประโยชน์ และกำรใหห้รือกำรรบัเงิน
สนบัสนนุ ตอ้งเป็นไปตำมขอ้ก ำหนด ดงันี ้
(1) ตอ้งเป็นไปอย่ำงโปร่งใส ถูกตอ้งตำมกฎหมำย และไม่ขัดต่อศีลธรรม รวมทั้งไม่เป็นกำรกระท ำกำร   

ใดๆ ท่ีจะมีผลเสียหำยต่อสงัคมส่วนรวม 
(2) ตอ้งไม่เก่ียวขอ้งหรือไม่ไดถ้กูน ำไปใชเ้พื่อเป็นขอ้อำ้งในกำรติดสินบน 
(3) ตอ้งปฏิบตัิตำมขัน้ตอนกำรสอบทำนและอนุมตัิกำรบริจำคเพื่อกำรกุศล กำรสำธำรณประโยชน ์หรือ

เงินสนบัสนนุตำมระเบียบของบรษิัท 
(4) ในกรณีที่มีขอ้สงสยั ที่อำจส่งผลกระทบทำงกฎหมำย ใหข้อค ำปรกึษำจำกฝ่ำยกฎหมำยอยำ่งเป็นลำย

ลกัษณอ์กัษร หรือในเรื่องที่มีควำมส ำคญัประกำรอื่น ใหเ้ป็นดลุพินิจของฝ่ำยจดักำร 
 
12    แนวปฏบิัติในการให-้รับของขวัญ และการบริการตอ้นรับ หรือประโยชนอ์ืน่ใด 

กำรให ้/ รบัของขวญั ของช ำร่วย กำรบริกำรตอ้นรบั ตำมขนบธรรมเนียม ประเพณีนิยม หรือประเพณีของทอ้งถิ่น เพื่อ
แสดงออกถึงสัมพันธภำพที่ดี ย่อมสำมำรถกระท ำไดใ้นมูลค่ำที่เหมำะสมและเป็นไปตำมกฎหมำยที่เก่ียวข้อง โดยบริษัทไม่
สนับสนุนกำรรบัหรือกำรให้ ของขวัญ ทรพัยสิ์น กำรเลีย้งรบัรอง หรือผลประโยชนอ์ื่นใด ที่น ำไปสู่กำรติดสินบน หรือก่อใหเ้กิด
แรงจูงใจ หรือน ำมำซึ่งกำรตดัสินใจที่ไม่ชอบธรรม และอำจส่งผลเสียต่อบริษัท ในทำงใดทำงหนึ่ง บริษัท ฯ ยึดมั่นในกำรด ำเนิน
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ธุรกิจดว้ยควำมซื่อสตัย ์โปรง่ใส เป็นธรรม และปฏิบตัิต่อผูม้ีส่วนไดเ้สียอย่ำงเท่ำเทียมกนั ดงันัน้ บรษิัทฯ จึงไดก้ ำหนดนโยบำยและ
แนวปฏิบตัิในกำรให-้รบัของขวญั และกำรบรกิำรตอ้นรบั หรือประโยชนอ์ื่นใด (No-Gift Policy) ดงันี ้

1. กรรมกำร ผูบ้ริหำร และพนกังำนมีหนำ้ที่รำยงำนกำรรบัของขวญั ของก ำนลั หรือผลประโยชนอ์ื่นใด หำกกำรรบันั้น 
เป็นไปตำมประเพณีปฏิบตัิ ที่มีมลูค่ำรวมกันมำกกว่ำ 3,000 บำทต่อครัง้ (มลูค่ำตำมประกำศคณะกรรมกำร ป.ป.ช.) ใหร้ำยงำน
ผูบ้ังคับบัญชำตำมล ำดับ หำกผูบ้ังคับบัญชำพิจำรณำแลว้ และมีควำมเห็นว่ำ อำจส่งผลต่อกำรตัดสินใจ หรือเป็นกำรจูงใจให้
ปฏิบตัิหนำ้ที่โดยไม่ชอบธรรม สำมำรถปฏิเสธที่จะรบั หรือคืนของขวญั ของก ำนลัฯ นัน้ได ้หรือน ำส่งเป็นส่วนกลำงของบรษิัทฯ 

2. หลีกเล่ียงกำรรบัหรือกำรให ้ ของขวญั และกำรบรกิำรตอ้นรบั หรือประโยชนอ์ื่นใด ตอ่บคุคลหรือหน่วยงำนท่ีเกินกวำ่
กำรแสดงควำมสมัพนัธต์ำมปกตหิรือมีมลูค่ำเกินควำมเหมำะสมตำมขนบธรรมเนียม ประเพณีนยิมหรือประเพณีของทอ้งถิ่นและ
กฎหมำยที่เก่ียวขอ้ง กรณีที่เป็นกำรรบัท่ีไม่เหมำะสมหรือไม่ทรำบมลูค่ำที่ชดัเจนใหป้ฏิเสธกำรรบัหรือท ำกำรส่งคืนแก่ผูใ้ห ้

3. หำ้มมใิหก้รรมกำร ที่ปรกึษำ ผูบ้รหิำรและพนกังำนของบรษิัท รวมถึงเครือญำติและพวกพอ้ง มีกำรเรียกรบัของขวญั 
ทรพัยสิ์น กำรเลีย้งรบัรอง หรือผลประโยชนอ์ื่นใดจำก ลกูคำ้ คู่คำ้ ผูร้บัเหมำ หรือผูท้ี่มีส่วนเก่ียวขอ้งกบักำรด ำเนินธุรกจิของบรษิัท 
เพรำะอำจก่อใหเ้กิดแรงจงูใจ หรือน ำมำซึ่งกำรตดัสินใจที่ไมช่อบธรรม 

4. กำรใหข้องขวญั ทรพัยสิ์น กำรเลีย้งรบัรอง หรือประโยชนอ์ืน่ใด ต่อบคุคลหรือหน่วยงำนภำยนอก ตอ้งเป็นไปตำม
หลกัเกณฑข์องหน่วยงำนนัน้ โดยตอ้งไมเ่ป็นกำรติดสินบน และตอ้งไม่ขดัหรือแยง้ต่อกฎหมำย ทัง้นีต้อ้งไดร้บักำรอนมุตัิ ตำมวงเงิน
ที่ระบใุนคู่มืออ ำนำจด ำเนินกำร รวมถงึใหม้ีกำรแสดงหลกัฐำนคำ่ใชจ้่ำยที่สำมำรถตรวจสอบได ้

5. ใหถื้อเป็นหนำ้ที่ที่ตอ้งท ำกำรส่ือสำรและประชำสมัพนัธเ์ก่ียวกบัแนวปฏิบตัินี ้ ไปยงัผูม้ีส่วนไดเ้สียที่เก่ียวขอ้ง ไดแ้ก ่
ลกูคำ้ คู่คำ้ ผูร้บัเหมำ และผูท้ี่มส่ีวนเก่ียวขอ้งกบักำรด ำเนินธุรกจิของบรษิัท เพื่อใหท้รำบโดยทั่วกนั และตอ้งมีกำรด ำเนินกำรอย่ำง
สม ่ำเสมอ 

ทัง้นีก้ำรให-้รบัของขวญั และกำรบริกำรตอ้นรบั หรือประโยชนอ์ื่นใดมีขัน้ตอนและมำตรกำรกำรควบคุมที่รดักุม โปร่งใส 
โดยกำรใหข้องขวญัหรือประโยชนอ์ื่นใดกับคู่คำ้ หรือหน่วยงำนอื่น ๆ ที่เขำ้ไปเก่ียวขอ้ง ควรใหเ้ป็นมำตรฐำนเดียวกนัเพื่อไม่ใหเ้กิด
เป็นกำรเลือกปฏิบตัิ ควรมีมลูค่ำไม่เกิน 3,000 บำท หำกของขวญัหรือประโยชนอ์ื่นใดมีมลูค่ำเกินกวำ่ 3,000 บำท ตอ้งท ำบนัทึกขอ
อนมุตัิอย่ำงชดัเจน โดยระบ ุรำยละเอียดของขวญัหรือประโยชนอ์ื่นใด ชื่อผูร้บั รวมทัง้มลูค่ำของขวญัหรือประโยชนอ์ื่นใด เสนอใหผู้้
มีอ  ำนำจอนมุตัิตำมวงเงินและอ ำนำจอนมุตัิของบรษิัท ผูอ้นมุตัิควรมีกำรตรวจสอบกำรขออนมุตัิ โดยค ำนึงถึงวตัถปุระสงค ์โอกำส 
และมลูค่ำที่เหมำะสมก่อนกำรผูข้ออนมุตัิตอ้งแสดงหลกัฐำนกำรใหข้องขวญัหรือประโยชนอ์ื่นใดรำยงำนต่อฝ่ำยกำรเงินและบญัชี  
โดยน ำหลกัฐำนเช่น ใบเสรจ็รบัเงิน  มำแนบเพื่อเป็นหลกัฐำนกำรตรวจสอบอนมุตัิ เป็นตน้ 

 
13   การเลีย้งรับรอง 

กำรเลีย้งรบัรอง กำรจำ่ยค่ำเลีย้งรบัรองบรษิัทฯ ก ำหนดให ้กรรมกำร ผูบ้รหิำร และพนกังำน รวมถึง ผูเ้ก่ียวขอ้งของกลุ่ม
บรษิัท สำมำรถปฏิบตัิไดต้ำมแนวปฏิบตัิดงัต่อไปนี ้

1. หำ้มรบักำรเลีย้งรบัรองจำกลกูคำ้ ตวัแทนธุรกิจหรือคู่คำ้ ในกรณีที่เป็นกำรฝ่ำฝืนกฎหมำย ขดัตอ่กฎระเบียบ และ/หรือ
นโยบำยของบรษิัทฯ รวมทัง้เขำ้ขำ่ยเป็นกำรตดิสินบน และระเบียบขององคก์รที่ก ำกบัดแูลบรษิัท เช่น ตลำดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศ
ไทย และส ำนกังำนคณะกรรมกำรก ำกบัหลกัทรพัยแ์ละตลำดหลกัทรพัย ์

2. หำ้มกรรมกำร และบคุลำกรเลีย้งรบัรองเจำ้หนำ้ที่ของรฐั และ/หรือผูเ้ก่ียวขอ้ง แมว้ำ่จะเป็นกำรเลีย้งรบัรองส่วนตวั เวน้
แต่วำ่กำรเลีย้งรบัรองนัน้ไมข่ดัต่อกฎหมำยและเป็นไปตำมปกติประเพณีนิยม 
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3. กำรเลีย้งรบัรองควรมีขึน้ภำยหลงัที่มีกำรท ำธุรกิจ หำกมีเกิดขึน้ก่อน จะท ำไดเ้ฉพำะเพื่อส่งเสรมิผลิตภณัฑต์่ำงๆ ของ
บรษิัทควรหลีกเล่ียงกำรบ่งบอกเป็นนยัว่ำกำรเลีย้งรบัรองดงักลำ่ว มีขึน้เพื่อแลกเปล่ียนวตัถปุระสงคท์ำงธุรกิจ 

ทั้งนีก้ำรเลีย้งรบัรองมีขั้นตอนและมำตรกำรกำรควบคุมที่รดักุม โปร่งใส โดยผูข้ออนุมัติตอ้งท ำบันทึกขออนุมัติอย่ำง
ชดัเจน ระบุรำยละเอียด วตัถุประสงค ์หน่วยงำนที่จะใหก้ำรเลีย้งรบัรอง พรอ้มแนบเอกสำรประกอบกำรพิจำรณำ ผูอ้นุมตัิควรมี
กำรตรวจสอบกำรขออนุมตัิ โดยค ำนึงถึงวตัถุประสงค ์โอกำสที่เหมำะสมก่อนกำรอนมุตัิตำมตำรำงอ ำนำจอนมุตัิของบริษัท และผู้
ขออนมุตัิตอ้งแสดงหลกัฐำนรำยงำนกำรเลีย้งรบัรองต่อฝ่ำยกำรเงินและบญัชี โดยน ำหลกัฐำน เช่น ใบเสรจ็รบัเงิน  มำแนบเพื่อเป็น
หลกัฐำนกำรตรวจสอบ เป็นตน้ 
 
14 แนวปฏิบตัิการบริจาคเพื่อการกุศลและเงนิสนับสนุน 
 เพื่อใหม้ั่นใจว่ำกำรบรจิำคเพื่อกำรกศุล เป็นไปอย่ำงโปรง่ใส และมีเป้ำหมำยเพื่อกำรกศุล โดยไมไ่ดเ้ป็นไปเพื่อคำดหวงั
ผลประโยชน ์หรือส่ิงอื่นเป็นกำรตอบแทน ที่อำจพิจำรณำไดว้่ำเป็นกำรคอรร์ปัชนับรษิัทจึงก ำหนดแนวทำงปฏิบตัิส ำหรบักำรบรจิำค
เพื่อกำรกศุลและเงินสนบัสนนุ เพื่อยึดถือปฏิบตัิ ดงันี ้

1. กำรพิจำรณำควำมเหมำะสมของเงินบรจิำคเพื่อกำรกศุลและเงินสนบัสนนุ ตอ้งเป็นไปตำมแนวทำงปฏิบตัิ เพื่อให้
มั่นใจว่ำกำรใหเ้งินเป็นไปอย่ำงโปรง่ใสโดยไม่ไดเ้ป็นไปเพื่อคำดหวงัผลประโยชน ์ หรือส่ิงอื่นใดเป็นกำรตอบแทนท่ีอำจพิจำรณำได้
ว่ำเป็นกำรทจุรติและคอรร์ปัชนั ดงันี ้

1.1 กำรบริจำคเพื่อกำรกุศล จะตอ้งมีวตัถุประสงคเ์พื่อประโยชนใ์นกำรส่งเสริมภำพลกัษณท์ี่ดีของบริษัท โดย
ตอ้งก่อใหเ้กิดประโยชนต์่อสำธำรณะ เพื่อแสดงใหเ้ห็นถึงควำมรบัผิดชอบของบรษิัทที่มีต่อสงัคมโดยรวม โดยมิไดเ้ป็นไป
เพื่อคำดหวงัผลประโยชน ์ท่ีอำจพิจำรณำไดว้่ำเป็นกำรทจุริตและคอรร์ปัชนั 

1.2 กำรบรจิำคเพื่อกำรกศุล จะตอ้งมวีตัถปุระสงคเ์พื่อประโยชนต์่อกำรด ำเนินกิจกำรของบรษิัท ใหบ้รษิัทเป็นท่ี
รูจ้กัและไดร้บักำรยอมรบัจำกชมุชนโดยรอบพืน้ท่ีที่บรษิัทด ำเนินกจิกำร 

1.3 กำรบรจิำคเพื่อกำรกศุล จะตอ้งมวีตัถปุระสงคเ์พื่อประโยชนใ์นกำรเสรมิสรำ้งควำมสมัพนัธอ์นัดีต่อผูม้ีส่วน
ไดส่้วนเสียของบรษิัท และใหเ้กิดควำมไวว้ำงใจและควำมเชื่อถือตอ่บรษิัทในระยะยำว 

1.4 กำรใหเ้งินสนับสนุน จะตอ้งมีวัตถุประสงคเ์พื่อสนับสนุนใหว้ัตถุประสงคข์องโครงกำรประสบผลส ำเร็จ 
ตลอดจน เพื่อธุรกิจ ภำพลกัษณท์ี่ดี และชื่อเสียงของบรษิัท โดยมิไดเ้ป็นไปเพื่อคำดหวงัผลประโยชน ์ที่อำจพิจำรณำไดว้ำ่
เป็นกำรทจุรติและคอรร์ปัชนั 

1.5 กำรบริจำคเพื่อกำรกุศลและกำรใหเ้งินสนบัสนุน ตอ้งกระท ำในนำมบริษัทเท่ำนัน้กำรบริจำคเพื่อกำรกศุล
และกำรใหเ้งินสนบัสนุนตอ้งพิสจูนไ์ดว้่ำมีกิจกรรมตำมวตัถุประสงคท์ี่ระบุจริงและสำมำรถตรวจสอบกำรใหเ้งินบริจำค
เพื่อกำรกศุลและเงินสนบัสนนุนัน้ได ้
2. กำรบรจิำคเพื่อกำรกศุลและกำรใหเ้งินสนบัสนนุ ตอ้งปฏิบตัิตำมขัน้ตอนและหลกัเกณฑ ์ดงัต่อไปนี ้
หน่วยงำนที่มีควำมประสงคท์ี่จะบริจำคเพื่อกำรกุศลหรือใหเ้งินสนบัสนุน ใหแ้จง้ควำมประสงคโ์ดยผ่ำนผูบ้งัคับบัญชำ 

เพื่อเสนอผูม้ีอ  ำนำจอนุมตัิต่อไป ผูบ้ังคับบัญชำตอ้งสอบทำนกำรขออนุมตัิ เพื่อใหม้ั่นใจว่ำวตัถุประสงคข์องกำรบริจำคและกำร
สนบัสนนุเป็นไปตำมแนวทำงปฏิบตัิที่บรษิัทก ำหนด 

ทัง้นีใ้หห้น่วยงำนที่มีควำมประสงคท์ี่จะบริจำคเพื่อกำรกุศลหรือใหเ้งินสนบัสนุน น ำหลกัฐำนกำรบริจำคหรือกำรใหเ้งิน
สนับสนุน เช่น หนังสือขอบคุณจำกหน่วยงำนรบักำรบริจำคหรือรับเงินสนับสนุน รูปถ่ำยกำรบริจำคหรือกำรให้เงินสนับสนุน      
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เป็นตน้ส่งให้ฝ่ำยบัญชีเพื่อเป็นหลักฐำนกำรบริจำคเพื่อกำรกุศลหรือกำรให้เงินสนับสนุนหลังจำกด ำเนินกำรบริจำคหรือกำร
สนบัสนนุแลว้ 

3. ใหฝ่้ำยกำรเงินและบญัชี สอบทำนหลกัฐำนกำรบรจิำคเพื่อกำรกศุลหรือกำรใหเ้งินสนบัสนนุ และจดัเก็บขอ้มลูเขำ้แฟ้ม
เอกสำร หำกหลกัฐำนไม่เพียงพอใหแ้จง้หน่วยงำนที่มีควำมประสงคท์ี่จะบริจำคหรือใหเ้งินสนบัสนุน เพื่อขอขอ้มลูหรือค ำอธิบำย
เพิ่มเติม 

4. กรณีที่พิสจูนไ์ดว้่ำกำรบริจำคเพื่อกำรกศุลหรือใหเ้งินสนบัสนุนนัน้ ไม่เป็นไปตำมแนวทำงปฏิบตัิของบริษัทหรือใชเ้ป็น
ขอ้อำ้งหรือเสน้ทำงส ำหรบักำรคอรร์ปัชนั ถือว่ำเป็นกำรกระท ำผิดวินยัอย่ำงรำ้ยแรงใหฝ่้ำยตรวจสอบภำยในสอบทำนกระบวนกำร
บริจำค เพื่อกำรกุศลและกำรสนับสนุนเป็นประจ ำทุกปี เพื่อให้มั่นใจว่ำกระบวนกำรบริจำคเพื่อกำรกุศลและกำรสนับสนุนมี
ประสิทธิภำพ ประสิทธิผล และมีกำรควบคมุภำยในท่ีเหมำะสม 

ทัง้นีก้ำรบรจิำคเพื่อกำรกศุลและเงินสนบัสนนุมีขัน้ตอนและมำตรกำรกำรควบคมุที่รดักมุ โปรง่ใส  โดยตอ้งจดัท ำเอกสำร
เพื่อขออนุมตัิ โดยระบุรำยละเอียดของโครงกำร วตัถุประสงค ์วิธีกำร ผูข้ออนุมตัิควรศึกษำใหแ้น่ใจว่ำโครงกำรดงักล่ำวมีอยู่จริง 
และสำมำรถตรวจสอบได ้กำรขออนมุตัิตอ้งไดร้บักำรอนมุตัิจำกผูบ้รหิำรตำมตำรำงอ ำนำจอนมุตัิพิจำรณำอนมุตัิก่อนด ำเนินกำร  ผู้
ขออนุมตัิรวบรวมเอกสำรหลกัฐำนต่ำง ๆ จำกกำรสนบัสนุน เช่น หนงัสือขอบคุณ ใบเสร็จรบัเงิน เป็นตน้ และน ำส่งรำยงำนใหก้บั
ฝ่ำยกำรเงินและบญัชี เพื่อเป็นหลกัฐำนส ำหรบักำรตรวจสอบและรบัทรำบ 
 
15  การช่วยเหลือทางการเมือง 

บรษิัทฯ มีนโยบำยหำ้มจ่ำยเงิน หรือทรพัยสิ์นหรือประโยชนอ์ื่นใด เพื่อสนบัสนนุและช่วยเหลือทำงกำรเมืองและบรษิัทไม่
มีนโยบำยและแนวทำงปฏิบตัิที่จะใหก้ำรช่วยเหลือทำงกำรเมืองแก่พรรคกำรเมือง นกักำรเมือง หรือบคุคลที่เก่ียวขอ้งทำงกำรเมือง 
ไม่ว่ำจะเป็นทำงตรงหรือทำงออ้ม เพื่อใหไ้ดม้ำซึ่งสิทธิพิเศษ หรือผลประโยชนอ์นัมิควรไดโ้ดยชอบดว้ยกฎหมำยหรือควำมไดเ้ปรียบ
ทำงธุรกิจกำรคำ้ 

ทัง้นีไ้ม่รวมถึงกำรที่พนกังำนเขำ้ร่วมกิจกรรมทำงกำรเมืองตำมหลกัสิทธิเสรีภำพ กรรมกำร ผูบ้ริหำร และพนกังำนของ
บริษัทและบริษัทย่อย มีสิทธิเสรีภำพตำมรฐัธรรมนูญและกฎหมำยที่เก่ียวขอ้ง ในกำรมีส่วนร่วมทำงกำรเมือง เช่น กำรใชสิ้ทธิ
ลงคะแนนเสียงเลือกตัง้ กำรลงประชำมติ เป็นตนั โดย กรรมกำร ผูบ้รหิำร และพนกังำนของบรษิัทจะตอ้งไม่ใชท้รพัยสิ์น ทรพัยำกร
หรือเวลำในกำรปฏิบตัิงำนของบริษัทหรือบริษัทย่อย ใหบ้ริกำรในนำมของบริษัทหรือบริษัทย่อย หรืออำ้งชื่อบริษัทหรือบริษัทย่อย 
ในกำรสนบัสนุนกิจกรรมทำงกำรเมือง หรือกระท ำกำรใด ๆ ที่อำจท ำใหเ้กิดควำมเขำ้ใจว่ำบรษิัทฯ หรือบริษัทย่อย มีส่วนเก่ียวขอ้ง
หรือใหก้ำรสนบัสนนุทำงกำรเมือง 

 
16 แนวปฏิบัติส าหรับการขัดแย้งทางผลประโยชน ์

กลุ่มบริษัทฯ  มีบริษัทย่อยที่ประกอบธุรกิจคลำ้ยๆกันซึ่งอำจก่อใหเ้กิดควำมขดัแยง้ทำงธุรกิจได้  ดงันัน้กลุ่มบรษิัทฯจึงได้
แบ่งแยกธุรกิจสินเชื่อระหว่ำงบรษิัทย่อยไวอ้ย่ำงชดัเจน มีนโยบำย มำตรกำรและก ำหนดเกณฑพ์รอ้มคู่มือปฏิบตัิงำนส ำหรบักำร
แบ่งแยกธุรกิจสินเชื่อ เพื่อใหผู้ป้ฏิบัติงำนสำมำรถปฏิบัติไดอ้ย่ำงถูกตอ้ง รวมทั้งใชร้ะบบเทคโนโลยีมำช่วยในขั้นตอนกำรให้
สินเชื่อเพื่อเป็นกำรลดควำมเส่ียงของควำมขดัแยง้ทำงผลประโยชน ์

  โดยกลุ่มบรษิัทฯ มีนโยบำยกำรควบคมุกำรปฏิบตัิงำนเพื่อใหม้ั่นใจว่ำแนวทำงที่ฝ่ำยบรหิำรก ำหนดไวไ้ดร้บักำรตอบสนอง
และปฏิบตัิตำมจำกพนกังำนในกลุ่มบรษิัทฯ โดยมีกำรก ำหนดอ ำนำจและระดบักำรอนมุตัิรำยกำรอย่ำงเหมำะสม มีกำรแบ่งแยก
หนำ้ที่เพื่อไม่ใหเ้อือ้ต่อกำรกระท ำทุจริต และมีกำรก ำหนดขัน้ตอนและวิธีกำรท ำธุรกรรมกับผูถื้อหุน้รำยใหญ่ กรรมกำร ผูบ้ริหำร 
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หรือผูท้ี่เก่ียวขอ้งกับบุคคลดงักล่ำว เพื่อป้องกันควำมขดัแยง้ทำงผลประโยชน์ ตำมขอ้ก ำหนดของคณะกรรมกำรก ำกบัตลำดทนุ
และตลำดหลกัทรพัยฯ์ ดงันี ้

 1. คณะกรรมกำรบรษิัทฯ ไดก้ ำหนดนโยบำยเก่ียวกับควำมขดัแยง้ทำงผลประโยชนบ์นหลกักำรที่ว่ำกำรตดัสินใจใดๆ ใน
กำรด ำเนินกิจกรรมทำงธุรกิจจะตอ้งท ำเพื่อผลประโยชน์สูงสุดของบริษัทฯ  เท่ำนั้น และควรหลีกเล่ียงกำรกระท ำที่
ก่อใหเ้กิดควำมขดัแยง้ทำงผลประโยชน์ ในกำรพิจำรณำกำรเขำ้ท ำธุรกรรมต่ำงๆ ก ำหนดใหผู้ท้ี่มีส่วนเก่ียวขอ้งหรือเก่ียว
โยงกบัรำยกำรท่ีพิจำรณำ ตอ้งไม่เขำ้รว่มกำรพิจำรณำ และไม่มีอ ำนำจอนมุตัิในธุรกรรมนัน้ๆ และคณะกรรมกำรบริษัทฯ 
จะดูแลใหม้ีกำรปฏิบตัิตำมขอ้ก ำหนดเก่ียวกบัขัน้ตอนด ำเนินกำรและกำรเปิดเผยขอ้มลูของรำยกำรที่อำจมีควำมขดัแยง้
ทำงผลประโยชนใ์หถ้กูตอ้งครบถว้น  

 2. คณะกรรมกำรบริษัทฯ ก ำกับดูแลปัญหำควำมขดัแยง้ทำงผลประโยชนข์องกรรมกำรบริษัทฯ ผูบ้ริหำรรวมทัง้กำรใช้
ทรพัยสิ์นของบริษัทไปในทำงที่มิชอบและพิจำรณำขจดัปัญหำควำมขัดแยง้ทำงผลประโยชนอ์ย่ำงรอบคอบดว้ยควำม
ซื่อสตัยส์จุรติ มีเหตมุีผลและเป็นอิสระภำยในกรอบจรยิธรรมที่ดี  

 3. คณะกรรมกำรตรวจสอบพิจำรณำใหค้วำมเห็นชอบรำยกำรที่เก่ียวโยงกัน และ/หรือกำรไดม้ำหรือจ ำหน่ำยสินทรัพย์
ของบรษิัทฯ หรือบรษิัทย่อย รวมทัง้พิจำรณำเปิดเผยขอ้มลูของบรษิัทฯ ในกรณีที่เกิดรำยกำรเก่ียวโยงหรือรำยกำรท่ีอำจมี
ควำมขดัแยง้ทำงผลประโยชนใ์หม้ีควำมถูกตอ้งและครบถว้น รวมทัง้พิจำรณำอนุมตัิรำยกำรดงักล่ำวเพื่อน ำเสนอต่อที่
ประชุมคณะกรรมกำร และ/หรือที่ประชุมผูถื้อหุน้ของบริษัทฯ ต่อไป ทั้งนีเ้พื่อใหเ้ป็นไปตำมบทบัญญัติของกฎหมำยที่
เก่ียวขอ้งและเพื่อใหม้ั่นใจว่ำรำยกำรดงักล่ำวสมเหตสุมผลและเป็นประโยชนส์งูสดุต่อบรษิัทฯ 

 4. บริษัทฯ ด ำเนินกำรให้กรรมกำร ผู้บริหำร รำยงำนกำรด ำรงต ำแหน่งกรรมกำรหรือเป็นหุ้นส่วนในกิจกำรอื่น
นอกเหนือจำกกิจกำรของบริษัทเป็นประจ ำทุกปี ซึ่งกำรรำยงำนจะนับรวมถึงคู่สมรส บุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภำวะ และ
กิจกำรที่กรรมกำรหรือผูบ้ริหำรและคู่สมรสของกรรมกำรและผูบ้ริหำรเป็นผูม้ีอ  ำนำจควบคมุกิจกำร  เพื่อเป็นกำรป้องกนั
ควำมขดัแยง้ทำงผลประโยชนท์ี่อำจจะเกิดขึน้  

 5. คณะกรรมกำรบริษัทฯ ไดก้ ำหนดมำตรกำรและขัน้ตอนกำรอนุมตัิกำรท ำรำยกำรระหว่ำงกันโดยก ำหนดใหผู้บ้ริหำร
หรือผูท้ี่มีส่วนไดส่้วนเสียไม่สำมำรถเขำ้มำมีส่วนรว่มในกำรอนุมตัิรำยกำรดงักล่ำวไดแ้ละในกรณีที่มีรำยกำรระหว่ำงกนั
ของบริษัทฯ หรือบริษัทย่อยกับบุคคลที่อำจมีควำมขัดแย้งทำงผลประโยชน์มีส่วนไดเ้สียหรืออำจมีควำมขัดแยง้ทำง
ผลประโยชนใ์นอนำคต บริษัทฯ จะจัดใหม้ีควำมเห็นโดยคณะกรรมกำรตรวจสอบเก่ียวกับควำมจ ำเป็นของกำรเขำ้ท ำ
รำยกำร ควำมสมเหตุสมผลและควำมเหมำะสมดำ้นรำคำของรำยกำรนั้นโดยพิจำรณำดูเงื่อนไขต่ำงๆ  ใหเ้ป็นไปตำม
ลกัษณะกำรด ำเนินกำรคำ้ปกติในตลำด และมีกำรเปรียบเทียบรำคำที่เกิดขึน้กบับคุคลภำยนอกในกรณีที่คณะกรรมกำร
ตรวจสอบไม่มีควำมช ำนำญในกำรพิจำรณำรำยกำรระหว่ำงกันที่อำจเกิดขึน้บริษัทฯ จะจดัใหม้ีบุคคลที่มีควำมรูค้วำม
ช ำนำญพิเศษเช่นผูส้อบบญัชีหรือผูป้ระเมินรำคำอิสระหรือส ำนกังำนกฎหมำยเป็นตน้ ที่เป็นอิสระจำกบรษิัทฯ และบคุคล
ที่อำจมีควำมขดัแยง้เป็นผูใ้หค้วำมเห็นเก่ียวกบัรำยกำรระหว่ำงกนัดงักล่ำว ควำมเห็นของบคุคลที่มีควำมรูค้วำมช ำนำญ
พิเศษจะถกูน ำไปใชป้ระกอบกำรตดัสินใจของคณะกรรมกำรตรวจสอบ และ/หรือคณะกรรมกำรบรษิัทฯและ/หรือผูถื้อหุน้
แลว้แต่กรณีทั้งนีบ้ริษัทฯ จะเปิดเผยรำยกำรระหว่ำงกันไวใ้นหมำยเหตุประกอบงบกำรเงินที่ไดร้บักำรตรวจสอบจำก
ผูส้อบบญัชีของบรษิัทฯ  
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 6. กรรมกำร ผูบ้ริหำร และพนักงำนหลีกเล่ียงกำรท ำรำยกำรที่เก่ียวโยงกับตนเอง ที่อำจก่อใหเ้กิดควำมขัดแยง้ ทำง
ผลประโยชนก์ับบริษัทฯ กำรปฏิบัติหนำ้ที่และกำรด ำรงต ำแหน่งตอ้งไม่ขัดกับผลประโยชนข์องบริษัทฯ กำรตัดสินใจ
เก่ียวกบักำรด ำเนินงำนทำงธุรกิจของบรษิัทฯตอ้งเป็นไปเพื่อผลประโยชนส์งูสดุของบรษิัทฯ 

 7. ในกรณีที่กรรมกำร ผูบ้ริหำร พนกังำนหรือบุคคลในครอบครวัเขำ้ไปมีส่วนร่วมหรือเป็นผูถื้อหุน้ในกิจกำรที่ แข่งขนักบั
ธุรกิจของบริษัทฯหรือกิจกำรใดๆ ที่อำจก่อใหเ้กิดควำมขดัแยง้ทำงผลประโยชนก์บับริษัทฯ จะตอ้ง แจง้ใหค้ณะกรรมกำร
บรษิัททรำบเป็นลำยลกัษณอ์กัษร 

 8.  พนักงำนทุกระดับของบริษัทฯ ต้องหลีกเล่ียงกำรมี ส่วนเก่ียวข้องทำงกำรเงินและ/หรือ ควำมสัมพันธ์กับ 
บคุคลภำยนอกอื่นๆ ซึ่งจะส่งผลใหบ้รษิัทฯ ตอ้งเสียผลประโยชนห์รือก่อใหเ้กิดควำมขดัแยง้ทำงผลประโยชน ์หรือขดัขวำง
กำรปฏิบตัิงำนอย่ำงมีประสิทธิภำพ 

 9. ระหว่ำงที่ปฏิบตัิงำนใหบ้รษิัทฯและหลงัจำกพ้นสภำพกำรปฏิบตัิงำน และกรรมกำร ผูบ้ริหำร และพนกังำน จะตอ้งไม่
เปิดเผยข้อมูลที่ถือว่ำเป็นควำมลับของบริษัทฯ เพื่อประโยชน์แก่ผู้ใดทั้งสิน้ไม่ว่ำจะเป็นข้อมูล อิเล็กทรอนิกส ์ข้อมูล
กำรเงิน กำรปฏิบตัิงำน ขอ้มลูธุรกิจ แผนงำนในอนำคตของบรษิัทฯและอื่นๆ 

 10. ในกำรพิจำรณำรำยกำรที่มีหรืออำจมีควำมขดัแยง้ทำงผลประโยชน์ ระหว่ำงผูถื้อหุน้ กรรมกำร ผูบ้ริหำร และ บุคคล
อื่นที่อำจมีควำมขดัแยง้อื่น ซึ่งใชเ้ป็นแนวปฏิบัติอย่ำงชัดเจน และเชื่อมั่นใตว้่ำกำรเขำ้ท ำรำยกำร ดังกล่ำวมีควำมเป็น
ธรรมโปรง่ใส สมเหตสุมผล และเปิดเผยขอ้มลูอย่ำงถกูตอ้งครบถว้น 

 
17  แนวปฏิบัติเกี่ยวกับการอ านวยความสะดวก 

บริษัทฯ มีนโยบำยหำ้มจ่ำยค่ำอ ำนวยควำมสะดวกแก่เจำ้หนำ้ที่ของรฐั ไม่ว่ำกรณีใดๆ เนื่องจำกกำรจ่ำยค่ำอ ำนวยควำม
สะดวกที่จ่ำยใหก้บัเจำ้หนำ้ที่รฐัมีควำมเส่ียงสงูมำกที่จะกลำยเป็นกำรใหสิ้นบน หรือเป็นค่ำใชจ้่ำยที่มิชอบดว้ยกฎหมำย ดงันี ้
 1. หำ้มใหพ้นกังำนบรษิัท ให ้ขอให ้หรือรบัว่ำจะใหค้่ำอ ำนวยควำมสะดวก หรือสินบน ในรูปแบบทรพัยสิ์น หรือประโยชน์

อื่นใดแก่เจำ้หนำ้ที่ของรฐั เพื่อจูงใจใหก้ระท ำกำร ไม่กระท ำกำร หรือประวิงกำรกระท ำกำร อนัส่งผลกระทบเก่ียวกบักำร
ด ำเนินกำรของบรษิัท 
2. กำรติดต่องำนกบัภำครฐัจะตอ้งเป็นไปอย่ำงโปรง่ใส ซื่อสตัยแ์ละตอ้งปฏิบตัิตำมกฎหมำยที่เก่ียวขอ้งอย่ำงเครง่ครดั 
3. กรรมกำร ผูบ้รหิำร และพนกังำนตอ้งไม่จ่ำยหรือรบัค่ำอ ำนวยควำมสะดวกทัง้ภำครฐั และภำคเอกชน เพื่อแลกกบักำร
อ ำนวยควำมสะดวกในกำรปฏิบตัิงำน รวมถึงกำรไม่รบัค่ำอ ำนวยควำมสะดวก เพื่อเร่งกำรด ำเนินกำรภำยในบริษัทอัน
เป็นกำรอ ำนวยควำมสะดวกใหก้บับคุคลภำยนอกหรือลกูคำ้ 
 

18  การจ้างพนักงานรัฐ 
บริษัทฯ ไม่มีนโยบำยกำรจำ้งงำนเจำ้หนำ้ที่รฐั/พนกังำนรฐั ที่ยงัด ำรงต ำแหน่งในหน่วยงำนภำครฐั เขำ้ท ำงำนที่อำจจะ

ก่อใหเ้กิดควำมขดัแยง้ทำงผลประโยชน ์หรือเป็นกำรตอบแทนเพื่อแลกกบักำรเอือ้ประโยชนท์ำงธุรกิจ ซึ่งอำจมีควำมเส่ียงท ำใหเ้กดิ
กำรทุจริตคอรร์ปัชนั เนื่องจำกบริษัท และบริษัทย่อย ใหค้วำมส ำคญัในกำรป้องกันควำมเส่ียงดำ้นกำรทุจริตคอรร์ปัชนัอย่ำงรอบ
ดำ้น ซึ่งในกำรด ำเนินธุรกิจหรือกำรด ำเนินธุรกรรมใด ๆ ของบรษิัท และบรษิัทย่อยตอ้งไม่มีควำมเก่ียวขอ้งกบักำรจำ้งพนกังำนของ
รฐั ดงันัน้ บรษิัท และบรษิัทย่อย จึงไม่มีกำรจำ้งเจำ้หนำ้ที่หรือหน่วยงำนของรฐัเขำ้มำปฏิบตัิหนำ้ที่แต่อย่ำงใด 

1. บรษิัทฯ ก ำหนดระยะเวลำเวน้วรรค (Cooling-Off Period) ผูท้ี่เคยเป็นเจำ้หนำ้ที่รฐัหรือพนกังำนรฐั ตอ้งพน้จำกต ำแหน่ง
เจำ้หนำ้ที่รฐั พนกังำนรฐั หรือระยะเวลำตำมที่กฎหมำยก ำหนดเฉพำะกำล ก่อนเขำ้สมคัรและถกูรบัเป็นพนกังำน 
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2. บรษิัทฯ มีกระบวนกำรตรวจสอบประวตัิผูส้มคัรว่ำเป็นเจำ้หนำ้ที่รฐั หรือพนกังำนรฐั หรือไม่ ซึ่งก ำหนดเป็นหนึ่งเงื่อนไขใน
กระบวนกำรสรรหำบุคลำกรโดยเฉพำะผู้บริหำรขึน้ไปเพื่อระบุส่ิงที่อำจจะเป็นประเด็นที่อำจมีควำมขัดแย้งทำง
ผลประโยชน ์

3. บรษิัท และบรษิัทย่อย มกีระบวนกำรตรวจสอบประวตัขิองบคุคลท่ีจะสรรหำเพื่อแตง่ตัง้เขำ้มำด ำรงต ำแหน่งกรรมกำร ที่

ปรกึษำ และผูบ้รหิำรของบรษิัท และบรษิัทย่อย เพื่อตรวจสอบส่ิงที่อำจเป็นประเด็นควำมขดัแยง้ทำงผลประโยชนก์่อน

แต่งตัง้ 

4. ก ำหนดใหม้ีกำรเปิดเผยกำรไม่จำ้งพนกังำนรฐัไวใ้นรำยงำนประจ ำปี รำยงำนกำรด ำเนินงำนเพื่อควำมยั่งยืนของบรษิัท
และบรษิัทย่อย เพื่อใหเ้กิดควำมโปรง่ใสและมั่นใจไดว้ำ่บรษิัท และบรษิัทย่อย มมีำตรกำรด ำเนินงำนอย่ำงชดัเจน  

 

19  แนวปฏิบัติการจัดซือ้/จัดจ้าง 

 กำรด ำเนินกำรจดัซือ้/จดัจำ้ง ตอ้งด ำเนินกำรตำมหลกัเกณฑ ์หรือ ขัน้ตอนที่บริษัทก ำหนดไวใ้นนโยบำยและระเบียบกำร
จัดซือ้ จัดจำ้ง และสอดคลอ้งกับอ ำนำจอนุมตัิและอ ำนำจด ำเนินกำร มีควำมเป็นธรรมแก่ผูม้ีส่วนเก่ียวขอ้งในกำรตัดสินใจ ตอ้ง
ค ำนึงถึงควำมสมเหตุสมผล ดำ้นรำคำ คุณภำพ และบริกำรที่ไดร้บัรวมทัง้ค ำนึงถึงมำตรฐำนต่ำงๆ ที่ผูช้ำยสินคำ้หรือบริกำรพึ่งมี 
เช่น มำตรฐำนดำ้นส่ิงแวดลอ้ม มำตรฐำนอตุสำหกรรม เป็นตน้ 

ทัง้นี ้กำรด ำเนินกำรจดัซือ้/จดัจำ้งตอ้งเป็นไปดว้ยควำมโปร่งใส ซื่อสตัย ์ปฏิบตัิ ตำมนโยบำยและระเบียบกำรจดัซือ้จดั
จำ้งของบรษิัทและเป็นไปตำมกฎหมำยและกฎระเบียบท่ีเก่ียวขอ้งกบักำรจดัซือ้จดัจำ้งทัง้ภำครฐัและเอกชน 
 
20 แนวปฏิบัติการใช้ข้อมูลภายในเพื่อแสวงหาประโยชน ์
 บรษิัทฯไดก้ ำหนดแนวทำงในกำรเก็บรกัษำและป้องกนักำรใชข้อ้มลูภำยในโดยมชิอบ (Insider Trading) โดยหำ้ม  มิให้
กรรมกำร ผูบ้รหิำร พนกังำนระดบัตัง้แต่ผูอ้  ำนวยกำรฝ่ำยขึน้ไป และบคุคลที่เก่ียวขอ้งกบัขอ้มลูภำยในท ำกำรซือ้ขำยหลกัทรพัยข์อง
บรษิัทฯ ภำยใน 1 เดือนก่อนกำรเปิดเผยงบกำรเงินรำยไตรมำส และงบกำรเงินประจ ำปี และเป็นเวลำ 24 ชั่วโมงภำยหลงัขอ้มลู
สำรสนเทศส ำคญัถกูเปิดเผย และกรรมกำร ผูบ้รหิำร และผูด้  ำรงต ำแหน่งระดบับรหิำรในสำยงำนบญัชีหรือกำรเงินท่ีเป็นระดบั
ผูจ้ดักำรฝ่ำยขึน้ไปหรือเทียบเท่ำ จะตอ้งรำยงำนรำยกำรซือ้หรือขำยหลกัทรพัยข์องบรษิัทฯ ต่อส ำนกังำน กลต. ทกุครัง้เมื่อมีกำรซือ้
ขำย ภำยใน 3 วนัท ำกำรตำมที่พระรำชบญัญัติหลกัทรพัยแ์ละตลำดหลกัทรพัยก์ ำหนด  และแจง้ใหเ้ลขำนกุำรบรษิัทฯ ทรำบถึงกำร
เปล่ียนแปลงกำรถือครองหลกัทรพัยท์กุครัง้  
 
21 แนวปฏิบัติในการจัดเก็บ การเข้าถึง การบันทกึ การตรวจสอบทางบัญชี และขั้นตอนการจัดเก็บรักษาข้อมูล 

บรษิัทมีกระบวนกำรตรวจสอบบญัชี และกำรจดัเก็บรกัษำขอ้มลู เพื่อสนบัสนนุนโยบำยใหเ้กิดประสิทธิภำพ และป้องกัน
มีใหม้ีกำรทจุรติ หรือกำรคอรร์ปัชนัทกุรูปแบบ โดยมีแนวปฏิบตัิดงันี ้
 1. บรษิัทมีกระบวนกำรตรวจสอบรำยกำรทำงบญัชี มีกำรอนมุตัิอย่ำงเหมำะสมก่อนบนัทึกรำยกำรเขำ้ระบบบญัชี โดยจะ

ตรวจสอบนโยบำยต่ำงๆ ของบริษัท กฎระเบียบ กฎหมำยที่เก่ียวขอ้ง สญัญำหรือขอ้ตกลงเพื่อใหเ้ป็นไปตำมมำตรฐำน
กำรบญัชีและนโยบำยกำรบญัชีอย่ำงเหมำะสม 

 2. ค่ำใชจ้่ำยด ำเนินงำน และค่ำใชจ้่ำยกำรลงทนุ ตอ้งมีหลกัฐำนประกอบอย่ำงถกูตอ้ง ครบถว้น และตอ้งไดร้บักำรอนมุตัิ
ตำมอ ำนำจอนมุตัิ และอ ำนำจด ำเนินกำรของบรษิัทท่ีก ำหนดไวอ้ย่ำงเครง่ครดั 
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 3. รำยงำนทำงกำรเงินจะตอ้งจดัท ำอย่ำงถูกตอ้ง เป็นจริง และเชื่อถือได ้และตอ้งเปิดเผยขอ้มูลที่มี สำระส ำคัญอย่ำง
ถกูตอ้งครบถว้น รวมถึงขอ้มลูรำยกำรระหว่ำงกนั และหนีสิ้นท่ีอำจจะเกิดขึน้ 

 4. บรษิัทมีกำรควบคมุกำรจดัเก็บเอกสำรบญัชีอย่ำงเพียงพอและปลอดภยั เพื่อใชใ้นกำรตรวจสอบไดท้นัที มีกำรควบคมุ
กำรเขำ้ถึงขอ้มลูทำงบญัชี และมีกำรจดัเก็บไฟลข์อ้มลูส ำรองอย่ำงปลอดภยั  

 
22   แนวปฏิบัติการบริหารทรัพยากรบุคคล 

บริษัทฯ มีกำรบริหำรทรพัยำกรบุคคลเพื่อสนับสนุนนโยบำยต่อตำ้นกำรทุจริตและคอรร์ปัชันใหเ้กิดประสิทธิภำพและ 
ป้องกันมิใหม้ีกำรคอรร์ปัชนัทุกรูปแบบ โดยน ำนโยบำยต่อตำ้นกำรทุจริตและคอรร์ปัชนัมำปรบัใชใ้นกระบวนกำรบริหำรทรพัยำกร
บคุคล โดยมีมำตรกำรด ำเนินกำรดงันี ้
 1. บริษัทฯ จดัใหม้ีกระบวนกำรบริหำรทรพัยำกรบุคคล ตัง้แต่กำรสรรหำและคดัเลือกบุคลำกร กำรเล่ือนต ำแหน่ง กำร

ฝึกอบรม กำรประเมินผลกำรปฏิบตัิงำนของพนกังำน และกำรพิจำรณำผลตอบแทน โดยก ำหนดให ้ผูบ้งัคบับญัชำทุก
ระดบัส่ือสำรและท ำควำมเขำ้ใจกับพนกังำนเก่ียวกบันโยบำยต่อตำ้นกำรทจุรติ คอรร์ปัชนั เพื่อใชใ้นกิจกรรมทำงธุรกิจที่
อยู่ในควำมรบัผิดชอบ และควบคมุดแูลใหเ้ป็นไปอย่ำงมีประสิทธิภำพ 

 2. บริษัทฯ จัดใหม้ีกระบวนกำรปฐมนิเทศใหแ้ก่พนักงำนใหม่ เพื่อใหพ้นักงำนมีควำมเขำ้ใจและสรำ้งควำมตระหนัก 
เก่ียวกบันโยบำยต่อต่อตำ้นกำรทจุรติคอรร์ปัชนั ควำมคำดหวงัของบรษิัทฯ รวมถึงบทลงโทษ หำกพนกังำนไม่ปฏิบตัิตำม
นโยบำยนี ้
3. บรษิัทฯ จดัใหม้ีกระบวนกำรบรหิำรทรพัยำกรบคุคล ที่ใหค้วำมเป็นธรรม และคุม้ครองพนกังำนท่ีปฏิเสธ หรือแจง้เรื่อง
กำรทจุรติคอรร์ปัชนัท่ีเก่ียวขอ้งกบับรษิัทฯ โดยจะไม่ลดต ำแหน่ง ลงโทษ หรือใหผ้ลลบต่อพนกังำนที่ปฏิเสธกำรคอรร์ปัชนั 
แมว้่ำกำรกระท ำนั้นจะท ำใหบ้ริษัทฯ สูญเสียโอกำสทำงธุรกิจ โดยบริษัทฯ จัดใหม้ีช่องทำงกำร แจง้เบำะแส และกำร
คุม้ครองผูร้ำยงำนที่ปลอดภัย เมื่อพนักงำนตอ้งกำรแจง้ขอ้มูล หรือเบำะแส รวมถึง ค ำแนะน ำเก่ียวกับกำรปฏิบตัิตำม
นโยบำยและแนวปฏิบตัิดำ้นกำรต่อตำ้นกำรทจุรติและคอรร์ปัชนั 

 
23  แนวปฏิบัติในการจัดหาและคัดเลือกคู่ค้าและตัวแทนธุรกิจ 
 นโยบำยนีค้รอบคลมุถึงกรรมกำร ผูบ้รหิำร พนกังำนทกุระดบัของบรษิัท ตลอดจนบรษิัทย่อย บรษิัทรว่ม บรษิัทอื่นที่บรษิัท
มีอ  ำนำจควบคมุ และตวัแทนทำงธุรกิจของบรษิัท เช่น ซพัพลำยเออร ์และผูร้บัจำ้งภำยนอกทกุประเภท โดยมีแนวปฏิบตัิดงันี ้

1. หำ้มมิใหบุ้คลำกรของบรษิัทกระท ำกำรใด ๆ ท่ีเป็นหรืออำจตีควำมไดว้่ำเป็นกำรทจุรติคอรร์ปัชนั ไม่ว่ำจะโดยตรงหรือ
โดยออ้ม ทัง้ในรูปแบบของกำรให ้รบั เสนอ หรือเรียกรบัสินบน เงิน ส่ิงของ หรือผลประโยชนอ์ื่นใด ๆ ที่ไม่เหมำะสม 

  2. ไม่สนับสนุนกำรทุจริตและคอรร์ัปชันในกำรด ำเนินธุรกิจกับหน่วยงำนภำครัฐ เอกชน หรือบุคคลใด ๆ ทั้งในและ
ต่ำงประเทศ 

  3. ก ำหนดใหม้ีระบบควบคมุภำยในท่ีเพียงพอ และกลไกในกำรตรวจสอบ ติดตำม และประเมินควำมเส่ียงดำ้นกำรทจุรติ
และคอรร์ปัชนัอย่ำงสม ่ำเสมอ 

  4. ก ำหนดให้มีกำรอบรมและส่ือสำรให้ควำมรูเ้รื่องกำรต่อต้ำนกำรทุจริตและคอร์รัปชันแก่บุคลำกรและผู้มีส่วน
 เก่ียวขอ้งอย่ำงต่อเนื่อง 
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5. กรรมกำรและผูบ้ริหำรระดบัสงูมีหนำ้ที่เป็นแบบอย่ำงที่ดี และก ำกับดูแลใหม้ีกำรปฏิบตัิตำมนโยบำยอย่ำงสม ่ำเสมอ 
พนกังำนและผูม้ีส่วนเก่ียวขอ้งทุกคนมีหนำ้ที่ตอ้งปฏิบตัิตำมนโยบำยนี ้หำกพบเห็นหรือสงสยัว่ำมีกำรกระท ำอนัเขำ้ข่ำย
กำรทจุรติและคอรร์ปัชนั ตอ้งแจง้ผ่ำนช่องทำงที่บรษิัทก ำหนดทนัที 
 6. กำรจดัหำและคดัเลือกคู่คำ้และตวัแทนธุรกจิตอ้งด ำเนินกำรอยำ่งโปรง่ใส ตรวจสอบประวตัิ และประเมินควำมเส่ียง
ดำ้นกำรทจุรติและคอรร์ปัชนัของคู่คำ้และตวัแทนธุรกจิ ก่อนกำรวำ่จำ้ง คู่คำ้และตวัแทนทำงธุรกจิตอ้งรบัทรำบนโยบำย
ต่อตำ้นคอรร์ปัชนัของบรษิัทและปฏิบตัิตำมอย่ำงเครง่ครดั ผ่ำนส่ือสำรในช่องทำงที่บรษิัทฯ ก ำหนด เช่น ช่องทำงอีเมล 
หรืองำนอบรม เป็นตน้ 

 
24   การกรรโชก การฉ้อโกง การโจรกรรม การยักยอกเงนิ การฟอกเงนิและการกระท าอืน่ ๆ ทีมี่ลกัษณะคล้ายกัน 

กรรมกำร ผูบ้ริหำร และพนกังำนบริษัท และบริษัทย่อย หำ้มกระท ำกำรกรรโชก กำรฉอ้โกง กำรหลอกลวง กำรสมรูร้่วม
คิด กำรสมยอมกัน กำรยกัยอกเงิน กำรฟอกเงิน อำชญำกรรมทำงไซเบอร ์และกำรกระท ำอื่น ๆ ที่มีลกัษณะคลำ้ยกัน โดยหมำย
รวมไปถึงกำรลกัขโมยทรพัยสิ์นของบรษิัทฯ เพื่อน ำไปเป็นทรพัยสิ์นของตนเองหรือผลประโยชนข์องตนเอง โดยมีแนวปฏิบตัิดงันี ้

1. กรรมกำร ผูบ้รหิำร และพนกังำน หำ้มกระท ำกำรหรือมีส่วนรว่มในกำรกรรโชก ฉอ้โกง โจรกรรม ยกัยอกทรพัย ์ฟอกเงนิ 
หรือกำรกระท ำอื่นใดที่เขำ้ข่ำยทจุรติหรือผิดกฎหมำย 
2. บริษัท และบริษัทย่อย จัดให้มีระบบควบคุมภำยในที่รัดกุม โดยเฉพำะในกระบวนกำรที่เก่ียวข้องกับกำรจัดกำร
ทรพัยสิ์น กำรเงิน และกำรอนมุตัิรำยกำรต่ำง ๆ 

 
25. สร้างวัฒนธรรมองคก์รทีซ่ื่อสัตยแ์ละยึดม่ันในความเป็นธรรม 
 1. จดัใหม้ีกำรฝึกอบรมแก่พนกังำนภำยในองคก์ร เพื่อส่งเสรมิใหพ้นกังำนมีควำมซื่อสตัยส์จุรติต่อหนำ้ที่ และพรอ้มจะน ำ
หลกักำรและจรรยำบรรณในนโยบำยกำรก ำกบัดแูลกิจกำรท่ีดีเป็นหลกัปฏิบตัิในกำรด ำเนินงำนดว้ยควำมเครง่ครดัทัง้องคก์ร 
 2.  จัดใหม้ีกระบวนกำรบริหำรงำนบุคลำกรท่ีสะทอ้นถึง ควำมมุ่งมั่นของบริษัทต่อมำตรกำรต่อตำ้นกำรทุจริตคอรร์ปัชนั 
ตัง้แต่กำรคดัเลือก กำรอบรม กำรประเมินผลงำน กำรพิจำรณำผลตอบแทน และกำรเล่ือนต ำแหน่ง 
 3. จดัใหม้ีระเบียบกำรเบิกจ่ำยและระเบียบกำรจดัซือ้จดัจำ้ง โดยก ำหนดวงเงินอ ำนำจอนมุตัิ วตัถปุระสงคใ์นกำรท ำขรัำย
กำร และผูร้บัซึ่งตอ้งมีเอกสำรหลกัฐำนท่ีชดัเจนประกอบ และมีกำรก ำหนดอ ำนำจอนมุตัิในแต่ละระดบัอย่ำงเหมำะสม 

4. จดัใหม้ีกำรตรวจสอบภำยในเพื่อใหเ้กิดควำมมั่นใจว่ำระบบกำรควบคมุภำยในช่วยใหบ้รษิัทบรรลเุป้ำหมำยที่วำงไวไ้ด ้
รวมทัง้ตรวจสอบกำรปฏิบตัิงำนของทกุหน่วยงำนใหเ้ป็นไปตำมขอ้ก ำหนด กฎระเบียบ และช่วยคน้หำขอ้บกพร่อง จุดอ่อนรวมถึง
ใหค้  ำแนะน ำในกำรพฒันำระบบกำรปฏิบตัิงำนใหม้ีประสิทธิภำพและประสิทธิผลตำมแนวทำงกำรก ำกบัดแูลกิจกำรท่ีดี 
 5. ใหค้วำมรว่มมือกบัภำครฐัในกำรก ำหนดใหท้กุหน่วยงำนท่ีเก่ียวขอ้งซึ่งติดตอ่กบัภำครฐั เปิดเผยแบบแสดงบญัชีรำยรบั 
- รำยจ่ำย ต่อส ำนกังำนคณะกรรมกำรป้องกนัและปรำบปรำมทจุรติแห่งชำติ (“ป.ป.ช.”) 
 6.  ก ำหนดใหเ้ลขำนุกำรบริษัท ผูต้รวจสอบภำยใน หรือบุคคลอื่นใดที่คณะกรรมกำรตรวจสอบมอบหนำ้ที่ใหต้ำมควำม
เหมำะสม เป็นบคุคลที่ท  ำหนำ้ที่ใหเ้กิดกำรก ำกบัดแูลกิจกำรท่ีดี 
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26. การดูแลให้มีการปฏิบตัิตามและการทบทวน 
 1. บรษิัทฯ ก ำหนดใหเ้ป็นหนำ้ที่และควำมรบัผิดชอบของกรรมกำร ผูบ้รหิำร และพนกังำนบรษิัทฯ ที่จะตอ้งรบัทรำบ ท ำ
ควำมเขำ้ใจ และปฏิบตัิตำมนโยบำยที่ก ำหนดไวน้ีอ้ยำ่งเครง่ครดั  
 2. บรษิัทฯ ไม่พึงปรำรถนำที่จะใหก้ำรกระท ำใดๆ ที่ผิดกฎหมำย ขดักบันโยบำยนี ้ หำกกรรมกำร ผูบ้รหิำร และพนกังำน
ผูใ้ดกระท ำตำมที่ก ำหนดไว ้จะตอ้งไดร้บักำรลงโทษทำงวินยัอย่ำงเครง่ครดั  
 3. คณะกรรมกำรบรษิัทไดก้ ำหนดใหม้กีำรทบทวนนโยบำยนีเ้ป็นประจ ำทกุปี 
 
 นโยบำยและแนวปฏิบตัิต่อตำ้นกำรทุจริตและคอรร์ปัชนัฉบบันี ้ไดร้บักำรอนุมตัิจำกที่ประชมุคณะกรรมกำรบริษัท ครัง้ที่ 
2/2568 เมื่อวนัท่ี 26 กมุภำพนัธ ์2568 ทัง้นี ้ใหม้ีผลบงัคบัใชเ้ป็นตน้ไป 

  
             นำย สคุนธ ์กำญจนหตัถกิจ 

ประธำนกรรมกำรบรษิัท 
                                                               บรษิัท ศรีสวสัดิ์ คอรป์อเรชั่น จ ำกดั (มหำชน) 

 

 


